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PREFAZIONE

Cultura, investimenti,
prevenzione e sostegno
per vincere la battaglia

di Maria Elena Boschi

uesto libro, frutto di una bella iniziativa del “Sole 24

Ore”, hail merito di affrontare in modo agile e diretto,

e insieme serio e documentato, i nodi pit complessi di

uno dei fenomeni piu terribili dei nostri tempi: la

violenza sulle donne. E un macigno ancora pesante e

paradossalmente non del tutto emerso in superficie,
alla luce del sole. Perché parliamo di un dramma radicato
essenzialmente nella cultura del buio e della paura. Per questo
diventano preziose tutte le iniziative che intervengono — come puo
fare un libro, cartaceo oppure on line — sul piano della comunicazione,
dell’informazione.

La violenza maschile contro le donne ¢ un fenomeno molto vasto.
Nonostante i passi in avanti tutt’altro che trascurabili di questi ultimi
anni, i numeri sono ancoralontani da quelli che vorremmo leggere.
Alcuni dati, analizzati anche nelle pagine che seguono, ciindicano che
fortunatamente c¢’e una consapevolezza crescente e una migliore
capacita delle donne di denunciare questi abusi, di combatterli. Con
fatica, dei progressi si compiono. Grazie al lavoro svolto dalle
istituzioni, dalle forze dell'ordine e dalle associazioni sul territorio.



Grazie alla piu forte coscienza di sé e dei propri diritti che le donne
hanno. Eppure non basta, dobbiamo fare in modo che le cose
continuino a cambiare.

Quando mi e stata affidata la responsabilita della delega alle Pari
opportunita, prima nel governo Renzi e poi nel governo Gentiloni,
come primo atto ho chiesto a Lucia Annibali di collaborare con me,
come mia consigliera giuridica. Lucia € stata vittima, come tutti sanno
benissimo, dell’azione ignobile di due sicari inviati dall’ex fidanzato.

Penso che Lucia con la sua sensibilita umana ma anche
la sua competenza giuridica possa meglio di altri far arrivare
al Governo la voce delle vittime e collaborare ad individuare
le soluzioni piu giuste per loro.

Abbiamo iniziato il nostro lavoro con il Dipartimento Pari
Opportunita, cercando innanzitutto di partire dai dati: solo

La “filosofia” che ispira il nostro cammino nella battaglia alla violenza contro le
donne si basa sulle “tre P” di cui tante volte si & detto: prevenzione, protezione e
sostegno delle vittime, perseguimento dei colpevoli.

conoscendo il problema si puo tentare di risolverlo.

Per questo con il governo dei “Mille Giorni” abbiamo finanziato un
protocollo diintesa con I'Istat per costituire la prima Banca dati
nazionale attraverso un progetto triennale; e poi con il Cnr abbiamo
instaurato una collaborazione per acquisire valutazioni di impatto ed
efficacia qualitativa degli interventi, anche ex post.

La “filosofia” che ispira il nostro cammino si basa sulle “tre P” di cui
tante volte si e detto: prevenzione, protezione e sostegno delle vittime,
perseguimento dei colpevoli. Un passo importante e stato compiuto,
come € noto, con la ratifica a giugno del 2013 della «Convenzione di
Istanbul», primo strumento internazionale giuridicamente vincolante
che propone un quadro normativo completo a tutela delle donne
contro qualsiasi forma di violenza. E quindi ecco la cosiddetta «legge
sul femminicidio» approvata dal Parlamento quattro anni fa e la norma
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nelJobs Act che prevede per le donne vittime di violenza il congedo
retribuito per tre mesi; ecco la scelta del «Piano d’azione straordinario
contro la violenza sessuale e di genere» adottato aluglio del 2015 e la
«Cabina diregia interistituzionale contro la violenza sessuale e di
genere» a settembre dell’anno dopo; ecco I’istituzione di un
«Osservatorio nazionale sul fenomeno della violenza», per definire le

|l sostegno delle politiche in favore delle donne vittime di violenza sono stati
costantemente aumentati, passando dai 10 milioni di euro annui ai circa 30
milioni di euro annui previsti dal 2018 anche grazie all’'ultima legge di bilancio.

migliori e pitu efficaci azioni e politiche di intervento, a cominciare dal
funzionamento delle case rifugio e dei centri anti violenza, dei quali
giustamente qui si parla in modo diffuso.

Mettere intorno allo stesso tavolo le diverse amministrazioni centrali
coinvolte, le Regioni, i Comuni, le forze dell’ordine, i sindacati, il
mondo dell’associazionismo e dei centri anti violenza ha consentito
per la prima volta di lavorare in modo coordinato e di poter individuare
strategie pil efficaci. E stato un cambiamento radicale nel modo di
affrontare il fenomeno. Del resto, gli stanziamenti dei governi Renzi e
Gentiloni per il sostegno delle politiche in favore delle donne vittime di
violenza sono stati costantemente aumentati, passando dai 10 milioni
di euro annui (di cui allalegge 119/2013) ai circa 30 milioni di euro
annui previsti dal 2018 anche grazie all’'ultima legge di bilancio.

Tra gli ultimi interventi adottati si rammentano 1’avviso pubblico del
luglio 2017 per il finanziamento, nella misura di 10 milioni di euro di
progettivolti all’inserimento lavorativo delle donne vittime di
violenza, nonché programmi rivolti agli uomini maltrattanti e il bando
da 12 milioni di euro del 2016. Grazie anche alle risorse stanziate dal
Governo il numero dei centri antiviolenza e delle case rifugio e
cresciuto significativamente, passando da 340 nel 2013 a501 nel 2016.

Lo scorso 7 settembre, abbiamo presentato il prossimo Piano
triennale sulla violenza maschile contro le donne, frutto del lavoro



condiviso negli ultimi mesi con Cabina di Regia e Osservatorio, che
verra ora sottoposto all’esame della Conferenza Unificata e,
successivamente, adottato dal consiglio dei ministri.

Il Piano triennale del governo punta sulla formazione di tutti gli
agentiin causa, dalla magistratura alle forze dell’ordine, fino
ovviamente agli operatori sanitari e sociali, ma anche sulle politiche
attive per il reinserimento lavorativo e ’lautonomia abitativa delle
vittime. Soprattutto, il Piano pone al centro I'investimento sulle nuove
generazioni, perché solo una vera e propria rivoluzione culturale puo
evitare che tutte le altre azioni risultino effimere.

Le famiglie, ma anche la scuola, giocano un ruolo fondamentale per
diffondere sin da piccolil’educazione alla parita di genere e al rispetto
delle differenze, lalotta ad ogni forma di violenza. Per questo,
con il Miur abbiamo finanziato progetti nelle scuole e in attuazione
allalegge sulla «buona scuola» la ministra Valeria Fedeli ha
emanato il «Piano per ’educazione al rispetto»: un pacchetto
d’iniziative che si compone delle linee guida nazionali per la
promozione nelle scuole dell’educazione alla parita tra i sessi, della
prevenzione della violenza di genere e di tutte le discriminazioni e
delle linee di orientamento per la prevenzione e il contrasto del
cyberbullismo nelle scuole.

PREFAZIONE

Il Piano triennale del governo punta sulla formazione degli agenti in causa, dalla
magistratura alle forze dell’ordine, fino agli operatori sanitari e sociali, ma anche su
politiche attive per il reinserimento lavorativo e I'autonomia abitativa delle vittime.

Da ultimo, la Conferenza Stato-Regioni dovra approvare le prime linee
guida nazionali per le aziende sanitarie ospedaliere in tema
di soccorso e assistenza socio sanitaria per le donne vittime di violenza,
che abbiamo predisposto cercando di far tesoro delle migliori esperienze
gia diffuse alivello locale, seppure ancora troppo eterogenee sul
territorio. Una donna che subisce violenza deve avere gli stessi diritti e le
stesse opportunita, a prescindere dalla citta in cui vive.
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Ovviamente, il lavoro svolto contro la violenza sulle donne non deve
farci dimenticare I’attenzione puntuale che il governo ha riservato alle
vittime della tratta che subiscono una forma specifica di violenza.

Il governo ha varato nel 2016 il primo «Piano nazionale d’azione
contro la tratta e il grave sfruttamento», raddoppiandoifondia
supporto passati da 8 milioni di euro nel 2014 a circa 15 milioni nel

Abbiamo bisogno del coraggio delle donne, ma anche di quello degli uomini. La
|lotta contro la violenza sulle donne non & Ia “rivendicazione” di una parte, ma
una battaglia di civilta, di giustizia di donne e uomini.

2015 € 2016, per arrivare ai 22,5 milioni del 2017.

Il governo italiano ha poi organizzato durante la propria presidenza
di turno del G7 la prima ministeriale dedicata alle pari opportunita che
si & svolta a Taormina il 15 e il 16 novembre 2017.

L’Italia ha voluto rimarcare che solo una piena parita di diritti e
opportunita tra uomini e donne puo garantire un adeguato sviluppo
economico, ma soprattutto la costruzione di una societa piu giusta.

La battaglia per i diritti delle donne, a cominciare dall’essenziale
diritto alla propria integrita fisica e psicologica, a vivere senza paura e
minacce, sara ancora lunga, ma la possiamo vincere. Abbiamo tutti,
quindi, dalle istituzioni al mondo dell’informazione, una sfida
ambiziosa ma necessaria davanti a noi. Dobbiamo combattere gli
stereotipi di genere e ogni forma di discriminazione, per scardinare i
principi di un sistema che in troppi ambiti € ancora pensato da uomini
per uomini, per sradicare i pilastri — marci, ma ancora troppo presenti
- diuna mentalita che silega a storie di violenze di cui quasi
quotidianamente, purtroppo, veniamo a conoscenza. Per riuscirci
serve anche il coraggio delle donne che la violenza I’hanno subita e che
di fronte ad essa non si sono piegate, non si sono arrese. Come Lucia
Annibali e Gessica Notaro. Come Antonella e Valeria, che si raccontano
nelle pagine conclusive di questo libro.

Abbiamo bisogno del coraggio delle donne, ma anche di quello degli



PREFAZIONE

uomini. La lotta contro la violenza sulle donne non e la
“rivendicazione” di una parte, ma una battaglia di civilta, di giustizia
che deve vedere dalla stessa parte, con la medesima forza e
determinazione, donne e uomini. Dobbiamo acquisire la
consapevolezza che tutte le energie e le risorse messe in campo

per prevenire e contrastare la violenza sulle donne non
rappresentano un costo per la societa, ma un investimento che
produce benessere collettivo.

Riuscire a fare tutto questo, diffondere una cultura che valorizzila
differenza di genere, che sradichi una volta per tutte ogni forma di
violenza sulle donne, che rimetta al giusto posto vittima e carnefice e
non lasci dubbi su chi debba ricadere la “vergogna”, € davvero il modo
migliore per dire “no alla violenza”. Ed ¢ il migliore investimento sul
futuro che la nostra societa possa fare.



INTRODUZIONE

La violenza di genere:
un fenomeno
da studiare coi numeri

di Chiara Di Cristofaro e Simona Rossitto

Fragile, opulenta donna, matrice del paradiso
seiun granello di colpa
anche agli occhi di Dio
malgrado le tue sante guerre
per ’emancipazione.
Spaccarono la tua bellezza
e rimane uno scheletro d’'amore
che pero grida ancora vendetta
e soltanto tu riesci
ancora a piangere,
poi tivolgi e vedi ancora i tuoi figli,
poi tivolti e non sai ancora dire
e taci meravigliata
e allora diventi grande come la terra

einnalziil tuo canto d’amore”.
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lda Merini dedica ‘A tutte le donne’ questi versi delicatie

bellissimi. Versi tanto pitt commoventi se letti alla luce di una

storia, quella della violenza contro le donne, fatta di sangue,
donne ferite, mutilate e uccise, vittime minorenni.

Una storia che affondale radici in una cultura patriarcale
secolare. Una storia che da qualche anno - € questo € un bene - ha conquistato
l'attenzione dei media, della politica e della societa. Che stanno provando a
dare dellerisposte.

[ numeri ciaiutano a capire: secondo I’'Oms (I’Organizzazione
mondiale per la sanita), una donna su tre e colpita da una qualche forma
diviolenza nel corso della sua vita. In Italia, oltre sei milioni di donne
hanno subito forme di violenza. Partiamo dai numeriin questo nostro
lavoro perché i numeri sono un punto fermo, una fotografia della realta
senza filtri. Questi numeri rappresentano non solo un grande costo
umano in termini di sofferenze e di vite recise, ma anche un costo
economico e sociale.

Da qui € nataI’esigenza di indagare il fenomeno sotto la lente, propria
del Sole 24 Ore, dei numeri e dell'economia. Cercando di tracciare un
bilancio dei costi della violenza, degli investimenti messi in campo, dei
finanziamenti ai centri antiviolenza, riconosciuti come snodo principale
del sostegno alle vittime. Tutto cio accompagnato dal racconto della
risposta della politica al problema. Su questo fronte il governo ha
preparato proprio in questi ultimi mesi il terzo Piano strategico per il
contrasto alla violenza maschile sulle donne. Un Piano che vuole proporsi
come unarisposta non emergenziale ma strutturale.

Partiamo dunque dai numeri e con i numeri raccontiamo quanto pesa e
come si tenta di sconfiggere la violenza di genere in Italia. Tutto questo,
per fare un po’ di luce sulla difficile strada che percorrono le vittime nella
via del recupero e della rinascita. A loro vogliamo dare voce, con le storie
delle donne che la violenza I'hanno sperimentata sulla propria pelle.
Donne che non si sono arrese e hanno vinto le loro battaglie.

1
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La violenza contro
le donne, una spesa
che non si puo

piu sopportare

L'EIGE: SOLO IN ITALIA 13 MILIARDI ALL'ANNO

di Simona Rossitto
|




irca centoventi femminicidi nel solo 2016 in Italia, 6,7 milioni

didonnechehannoconosciutoviolenzafisicaesessualenella

loro vita (dati Istat), centinaia di centri antiviolenza e case ri-

fugio che vivono principalmente di finanziamenti pubblici. Il

fenomeno della violenza che colpisce le donne porta con sé
una serie di conseguenze che va ben oltre il dramma personale, emotivo e
psicologicodellesingolevittime e toccal’interasocieta:laminore partecipa-
zione delle vittime al mercato del lavoro, il loro declino di produttivita, le
spese mediche e legali da affrontare, gli investimenti in capitale umano e
prevenzione. Tutto cio ha un costo rilevante, ma al momento in Italia una
stima ufficiale non esiste.

Secondo I’Eige, I'Istituto europeo per I'uguaglianza di genere, in Italia il
costo della sola violenza domestica sulle donne potrebbe ammontare a 13
miliardidieuroall’anno; quellodiognitipodiviolenza digenere chehaper
vittimale donne sarebbe paria 26,5 miliardi di euro. Lo studio di Eige, pub-
blicato nel 2014 e riferito al 2012, parte dal caso del Regno Unito dove si e
riscontrata maggiore disponibilita di dati, per poi stimare i costi dei Paesi
dell’Europa a 28 basandosi principalmente sul numero degli abitanti. Per
effettuare stime attendibili e comparabili, la metodologia applicata Oltre-

secondo I'indagine dell'associazione WeWorld del 2013, la violenza maschile
contro le donne costa al nostro Paese quasi 17 miliardi di euro all'anno.
E 'equivalente di un punto percentuale di Pil o di una manovra finanziaria.

manica potrebbe essere riprodotta negli altri Stati come ha gia fatto ’Esto-
nianel 2016. Nel nostro Paese I'unica indagine che prova a fare una stima
accurata per I'Italia e quella di Intervita (ora WeWorld) di fine 2013 (riferita
al 2012). Stando allo studio della onlus che difende e promuove i diritti di
donne e bambini, il costo in Italia della violenza sarebbe pari a quasi 17 mi-
liardi. Insomma, circal’1% del prodotto interno lordo italiano o di una ma-
novra finanziaria.

Maura Misiti, demografa e ricercatrice del Consiglio nazionale delle ricer-
che (Cnr), esperta in studi sull’approccio di genere e sulla violenza contro le
donne, sottolinea la difficolta di stabilire un livello di costi: «In Italia c’e un
problemadidefinizione deicostiche concorronoadefinire'impatto econo-
mico sullaviolenza. Le esperienze di studio consolidate (Eige, 2014) indica-
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no un range di dimensioni che vanno dalla salute ai costi legali, al welfare,
agli effetti economici derivanti dall’assenza dal lavoro, a quelli dei servizi
specializzati come i centri antiviolenza, per non parlare dei costi emotivi e
fisici della violenza. Nel nostro Paese alcune di queste informazioni sono
rilevate attraversole indagini (quelle dell’Istat), ma molte altre sono difficil-
menterilevabiliespessodisomogenee.l'indagine dilntervita(ora WeWorld)
ha affrontato una lacuna informativa importante sul fenomeno della vio-
lenza, attraverso un buon approccio metodologico, sarebbe ora necessario

Oggi, dopo oltre trent’anni di analisi, gli studi sociali ed economici sono ancora
rari, eterogenei e, Spesso, non comparabili. La causa @ da rintracciare per lo pid
nella carenza di dati raccolti sistematicamente e con criteri universali.

pianificare una nuova indagine ad hoc armonizzata anche con le proposte
metodologiche europee».

Lastoriadeglistudiinternazionalisuicostidelle violenze sulle donne e gia
trentennale. Inizia negli anni 8o negli Stati Uniti, quando viene pubblicato
un primo report (Friedman & Couper nel 1987). Ne seguono diversi in tutto
ilmondo, difficili da comparare perché utilizzano parametri differenti. Nel
1996 uno studio americano (Laurence e Spalter-Roth) stimavai costitra cin-
que e 10 miliardi di dollari all’anno; unrapporto del 2003 redatto dal Centro
peril controllo ela prevenzione delle malattie valutava che il costo della vio-
lenzadomesticadaparte del partnernegli Stati Unitisuperavais,8 miliaridi
dollari. Nel 1993 secondo la Banca Mondiale, in termini di salute, il costo di
violenza e stupri corrispondeva a quasi uno dei cinque anni di vita calcolati
inbaseall’incidenza dimortalitae morbilita perdutidalledonnedietatraiis
ei44 anni. Sylvia Walby nel 2004 ha calcolato il costo annuale della violenza
domesticanel 2001inInghilterra e Galles, combinando varilivelli di analisi:
I’'estensione e la natura del fenomeno; la quantificazione degli accessi delle
donne ai servizi; le informazioni sul costo dei servizi stessi.

Oggi, dopo oltre trent’anni di analisi, gli studi sociali ed economici sono
ancorarari, eterogeneie, spesso, non comparabili. Lacausae darintracciare
perlopiunellacarenzadidatiraccoltisistematicamente e concriteriuniver-
sali. Sullostesso concettodiviolenzacontroledonneefemminicidiononc’e
unita di vedute. Secondo la Dichiarazione sull’eliminazione della violenza
controle donne delle Nazioni Unite del 1993 € da considerare violenza con-
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tro le donne «qualsiasi atto di violenza per motivi di genere che provochio
possaverosimilmente provocare danno fisico, sessuale o psicologico, com-
prese le minacce di violenza, la coercizione o privazione arbitraria della li-
bertapersonale, sianellavitapubblica che privata».ll Cedaw,la Convenzio-
nesull’eliminazione di ogniforma didiscriminazione delladonnadelle Na-
zioniUnite, haadottatonelluglio 2017 unanuovaimportante raccomanda-
zione, la raccomandazione generale numero 35 (che aggiorna la
precedente,lanumero 19 del 1992) dedicataallaviolenza digenere, allo sco-
po di accelerare ’eliminazione di questo tipo di violenza. La raccomanda-
zione sottolinea come la violenza contro le donne vada definita come vio-
lenza causata dal genere e sia un problema sociale piu che individuale, che
richiede risposte complessive. Nella puntuale e precisa descrizione delle
forme diviolenza, il Cedaw cita anchele nuove forme diviolenzalegate alla
tecnologia e alle forme di violenza multipla, sottolineando I'importanza
dellaformazione continuativa degli operatori giudiziari. Trale varie defini-
zionidiviolenzadigenere, c’e anche chiparte dall’analisi del fenomeno del-
la sola violenza domestica, pili facilmente circoscrivibile e ,quindi ,misura-
bile anche in termini di costi.

InItaliasultemadellaviolenzacisonostate duerilevazionidell’Istat volu-
te e finanziate dal dipartimento per le Pari opportunita: una nel 2007 (su

| COSTI

Finora sul tema ci sono State due rilevazioni dell'lstat, una nel 2007 e una nel 2015.
Una maggiore frequenza di studi e analisi ufficiali & auspicata dalla Gonvenzione di

Istanbul sulla prevenzione e la lotta alla violenza contro le donne.

dati2oo6)eunanel2015(sudatidel2014). Perl’Istitutonazionaleedainten-
dersi come violenza contro le donne «qualunque atto di violenza in base al
sesso, 0laminacciaditaliatti, che produca, o possaprodurre, dannio soffe-
renze fisiche, sessuali, o psicologiche, coercizione o privazione arbitraria
dellaliberta, sia nella vita pubblica che privata delle donne». Una maggiore
frequenza di studi e analisi del fenomeno € auspicata dalla stessa Conven-
zione di Istanbul, ovvero la Convenzione del Consiglio d'Europa sulla pre-
venzione e la lotta alla violenza contro le donne. Il documento, ratificato
dall’ltalianel 2013, invita gli Stati firmatariaraccogliere aintervalliregolari
idatistatisticidisaggregatipertinentisuquestionirelativeaqualsiasiforma
diviolenza. Sullastessalinea¢’Eige secondo cui «c’e¢ un urgente bisogno di

1
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dati comparabili sulla violenza di genere negli Stati membri».

Nelnostro Paese lamancanza didati certi sul fenomeno potrebbe presto
essere colmata grazie ai due accordisiglati dal dipartimento perle Pariop-
portunita conl’Istat e conil Cnr. L’Istituto di statisticanazionale sioccupe-
ra di fornire rilevazioni puntuali sulla violenza contro le donne, il Chr mo-
nitorera gli interventi messiin campo ex ante ed ex post a livello istituzio-
nale e provvedera a fornire una mappatura dei centri antiviolenza e delle

Nel nostro Paese la mancanza di statistiche ufficiali sul fenomeno potrebbe
essere presto colmata grazie ai due accordi firmati dal dipartimento per le Pari
opportunita con I'lstat e con il Gonsiglio nazionale delle ricerche

case rifugio. Materiale necessario per poi poter immaginare un’indagine
ufficiale sui costi della violenza.

Ma torniamo alle stime esistenti. Nonostante le difficolta incontrate nel
reperimento dei dati anche in relazione alla dimensione sommersa della
violenza, WeWorld e riuscita nel suo studio “Quanto costa il silenzio” a for-
mulare una stima. Il risultato totale di quasi 17 miliardi e la somma di costi
diretti, come quelli sanitari, costi di consulenza psicologica e costo dei far-
maci. Siaggiungonoil costo dellavoro per mancata produttivita, il costo per
I'ordine pubblico e quello giudiziario. In particolare, dei 16,719 miliardi di
eurospesiogniannoacausadellaviolenzadigenere, 2,377 sono costidiret-
ti: sanitari (460,4 milioni), per consulenza psicologica (158,7 milioni), far-
maci (44,5 milioni), ordine pubblico (235,7 milioni), giudiziari (421,3 milio-
ni), spese legali (289,9 milioni), costi dei servizi sociali dei Comuni (154,6
milioni) e dei centri antiviolenza (circa 8 milioni). Il prezzo della violenza,
pero, sale soprattutto a causa dei costi non monetari: si calcola in 14,3 mi-
liardi di euro il costo umano, emotivo ed esistenziale sostenuto dalle vitti-
me, dailoro figli e familiari.

Il rapporto dell’Eige riferito al caso inglese e, invece, centrato soprattutto
sullaviolenza domestica. Lo studio applicalo stato dell’arte dellametodolo-
giausatanellaletteratura precedente al caso della Gran Bretagna, Paese che
fornisce, tra gli altri dati disponibili, un’indagine annuale sulla portata del
crimine disaggregata per gravita, genere e grado direlazione con il maltrat-
tante. L’analisi arriva a stimare un costo della violenza domestica paria 13,7
miliardichesiestendeais,3miliardicontandoanche quellacontro gliuomi-
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ni. In genere la violenza contro le donne costa 28,4 miliardi, sommando
quella contro gli uomini si arriva a 32,5 miliardi. Secondo il modello dell’in-
daginedel 2014, facendoicalcolisullapopolazione,’Eige ha stimato chenel
nostroPaeselaviolenzadomesticacontrole donne costerebbe 12,8 miliardi;
con quella contro gli uomini si arriva a 14,3 miliardi. Ogni tipo di violenza
sulledonneavrebbeuncostodi26,5miliardi;lacifrasalirebbea3o,4 miliardi
sommando anche la violenza contro gli uomini. In totale, nell’Europa (a 28)
sistima cheil costo dellaviolenza domesticaversole donne e di109,1 miliar-
di che diventano 122,1 miliardi se si aggiunge la violenza domestica contro
gliuomini. A livello globale, tuttiitipi di violenza di genere contro le donne
costano 225,8 milioni (258,7 milioni se si considera ogni tipodi violenza di
genere, compresa quella contro gli uomini).

Nonostante i vantaggi del sistema inglese e la grande quantita di dati, lo
studiodimostralacomplessitadellastima.«Ilcalcolodeicostidellaviolenza
rappresenta—haspiegatonellaprefazionedellostudioMarco Chiesara, pre-
sidente di WeWorld - uno strumento indispensabile per avviare un interven-
tostrategico cherendairesponsabili politici piti consapevoli dell’importan-
za e dell’efficacia della prevenzione». Secondo Anna Pramstrahler, socia
fondatrice della Casa delle donne di Bologna, «gli studi che ci sono sui costi
forniscono delle stime. Civogliono, dipartenza, dati certi. Ad esempio man-
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Secondo il modello dell'indagine del 2014, I'Eige ha stimato che in Italia la violenza
domestica contro le donne costa 12,8 miliardi di euro. Considerando ogni tipo di

violenza perpetrata sulle donne in quanto fali il conto sale a 26,5 miliardi

cainItalia un osservatorio indipendente sul femminicidio. Noi, come Casa
delle donne, facciamo unaricercadal 2005. Manon basta. Non cibasta con-
tareledonneuccise, noivorremmo dati ufficiali, vorremmo un Osservatorio
sul femminicidio come c’¢ in Francia, in Messico». Per Francesca Puglisi,
presidente della Commissione parlamentare di inchiesta sui femminicidi, i
costistimatidaglistudi esistenti«nonsono sproporzionati. Basti pensare ai
soli costi all’interno dei procedimenti processuali, perizie e controperizie,
lunghezzadeiprocedimenti».In conclusione, affermala presidente «quello
dei costi della violenza & un campo dove si potrebbe lavorare molto. Non e
semplice quantificare, & senz’altro un calcolo complicato, ma € un calcolo
che gli econometrici e gli economisti possono stimare».



[l nodo finanziamenti
e 1 centri

antiviolenza

a rischio chiusura

NEL 2018 PREVISTI FONDI TRIPLICATI A 30 MILIONI

6 di Simona Rossitto
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oma, fine giugno 2016: in una Capitale ancora scossa per il
femminicidio di Sara di Pietrantonio, bruciata viva dal suo ex

fidanzato, scattal’allarme peril rischio di chiusura del centro

antiviolenza finanziato dal comune Sos Donna h24. Mail Ca-
saleRosadivia Grottaperfettanoneilsolo centrochehalotta-

to negli ultimi anni per la sopravvivenza. E, questo, nonostante lalegge 119
del 2013 preveda il potenziamento delle forme di assistenza e sostegno alle
donne vittime di violenza e ai loro figli, con il rafforzamento della rete dei
serviziterritoriali, dei centriantiviolenza e dei servizi di assistenza. Oggi, in
attesa del nuovo Piano strategico del governo per la lotta alla violenza ma-
schile sulle donne, Piano che sottolinea il ruolo fondamentale dei centri an-
tiviolenza, emergono ancora perplessita sul nodo del finanziamento alle
strutture. Particolarmente critica e D.i.Re, associazione che raccoglie oltre
80 Centri: perlarete presieduta daLellaPalladinoisoldiprevisti finorasono
stati insufficienti. Inoltre la governance dei finanziamenti resta troppo ac-
centrataalivello ministeriale eistituzionale. Molto piu positiva & la prospet-
tiva di Telefono Rosa che sottolinea come, di fronte a risorse scarse, sia un
notevole passo in avanti assegnare ai centri ogni anno finanziamenti certi.
Le strutturericevono principalmente fondidallo Stato (ovvero dal diparti-

Il nuovo Piano del governo sottolinea e riconosce il ruolo fondamentale dei centri

antiviolenza. Anche se emergono ancora molte perplessita sul nodo del

finanziamento, le associazioni apprezzano il fatto che si vada verso fondi piul certi.

mento per le Pari opportunita che li gira alle regioni), dalle stesse regioni e
dai comuni, oppure grazie alla partecipazione a bandi europei e privati. In
particolare, I’articolo 5 bis del decreto legge del 2013 stabilisce cheicentrie
le case rifugio abbiano un finanziamento statale di 10 milionil’anno. Sono
stati stanziati circa18 milioni sia perilbiennio 2013-14 sia peril 2015-16. Per
il 2017 si aspetta la distribuzione di circa 12 milioni. La situazione potrebbe
nettamente migliorare dal 2018. Nella prossima legge di bilancio e stata in-
seritalaprevisionedifondiall’incircatriplicatia33,9milionidieuronel 2018
e 34 milioni nel 2019.

Ma facciamo un passo indietro. Nel 2016 la Corte dei Conti ha acceso un
farosulla cattiva gestioneregionale delle risorse nel biennio 2013-14,le uni-
cheripartite nel periodo esaminato dalla magistratura contabile.
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Lamancanzadiuncensimentoufficialedeicentriantiviolenza,lacunache
dovrebbe essere presto colmata grazie alla mappatura affidata dal diparti-
mento al Cnr, ha avuto infatti un impatto distorsivo sull’allocazione dei fi-
nanziamenti statali. Le regioni, come ha denunciato la magistratura conta-
bile, hanno speso male nel 2013-14 le risorse destinate alle strutture che ac-
colgonoesiprendono curadelledonnevittimadiviolenzadigenere.Inbase
allalegge del 2013 e statadestinataal dipartimento perle Pariopportunitala
gestione di due linee di finanziamento: una per l'attuazione del piano

La mancanza di un censimento ufficiale dei Gentri antiviolenza, lacuna che
dovrebbe essere presto colmata grazie alla mappatura affidata dal dipartimento
al Gnr, ha avuto un impatto distorsivo sull’allocazione dei finanziamenti statali.

d'azione straordinario contro la violenza sessuale e di genere (adottato nel
2015)el’altraperil potenziamento delle forme diassistenzaalle donne vitti-
me diviolenza e ailorofigli, attraverso modalita omogenee di rafforzamen-
to dei servizi territoriali, dei centri antiviolenza e dei servizi di assistenza.
«Quantoalfinanziamentospecificamente destinatoal potenziamentodelle
strutture destinate all’assistenza alle donne vittime di violenza e ailoro figli
- affermala Corte - deve farsi presente che del tutto insoddisfacente e risul-
tatala gestione delle risorse assegnate per gli anni 2013-2014, le uniche ri-
partite nel periodo ai centri antiviolenza».

Numeri alla mano, i fondi assegnati alle regioni risultano «pari a
16.449.385 di euro, di cui un terzo riservato all’istituzione di nuovi centri
antiviolenza e case rifugio e i restanti 2/3 sono stati cosi suddivisi: 80% al
finanziamento aggiuntivo degli interventi regionali gia operativi (progetti
gia in essere nelle regioni) e solo il 20% al finanziamento di centri antivio-
lenza e case rifugio (10% ciascuno)». Quindi, secondo la Corte dei conti, a
ogni centro antiviolenza sono stati assegnati in media circa5.800 euroe a
ogni casa rifugio circa 6.700 euro. «Abbiamo preso atto - commenta Fran-
cesca Puglisi, presidente della Commissione parlamentare d’inchiesta sui
femminicidi- delladurarelazione della Corte deiconti. Alcuneregionihan-
no gestito le risorse molto bene, in altre sono rimaste inevase. Inoltre sono
nati come funghi organizzazioni e associazioni non qualificati. Noi dare-
mo, nel nostro lavoro conclusivo, indicazione affinché si cambi la gover-
nance dei finanziamenti».
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Un primo cambiamento nelle modalita della ripartizione delle risorse
avvenuto conildecreto del presidente del Consiglio (Dpcm) relativo aifon-
diperil2015-16.E’statacioé inseritaunaserie di paletti che ha come obiet-
tivo il controllo delle risorse e delle loro modalita di impiego, come richie-
stodallaCorte. Sistabiliscecheildipartimentotrasferiscaalleregioniifon-
di, unavoltaricevutala specificarichiesta con una scheda programmatica
contenentegliobiettivie unpianofinanziariocoerente. Dopolacomunica-
zione di avvenuta presa d’atto da parte del dipartimento, le regioni tra-
smettono al dipartimento stesso, non appena adottati, copiadeiprovvedi-
mentidi programmazione dellerisorse. Inpiusiprevedel’obbligo daparte
delle regioni di trasmettere una relazione di monitoraggio a cadenza se-
mestrale. Rispetto alla questione dell’entita dei finanziamenti, inoltre, e
stata innalzata la quota destinata ai centri antiviolenza e alle case rifugio
gia esistenti. Dei fondi destinati dall’articolo 5 bis, infatti, il 33% e riservato
dallalegge alla creazione di nuovi centri antiviolenza e nuove case rifugio.
Il restante 67% era stato suddiviso, nel biennio 2013-14, per il 20% a case
rifugio e centri antiviolenza esistenti e per I'80% agli interventi regionali.
ConilDpcmdel 2016 e stata del tutto ribaltata la filosofia: ai centri antivio-
lenza e alle caserifugio e andato il 90%, mentre il 10% e stato destinato agli
interventiregionali. Cosieavvenutonel mese dimaggio 2017 quando sono

Il nuovo Piano per il triennio 2017-2020 messo a punto dal governo ha tra gli
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obiettivi la garanzia del costante e regolare funzionamento dei centri antiviolenza e

delle case rifugio che costituiscono lo snodo centrale della rete territoriale.

stati erogati alle regioni finanziamenti per oltre 18 milioni di euro.

Nonostanteivaritipidifinanziamento, consideratiancheitempidiauste-
rity, per i centri la coperta resta troppo corta. E sulle risorse destinate alla
lotta alla violenza viene tirata da piu parti. Il nuovo Piano 2017-2020 messo
apunto dal governo mette subito in luce I'importanza dei cosiddetti servizi
specializzati (soprattutto centriantiviolenza e case rifugio) che costituisco-
nolosnodo centrale dellarete territoriale. Daunlato, i soggetti pubblici ga-
rantiranno la disponibilita di risorse adeguate per il supporto alle strutture
specializzate; dall’altro, queste dovranno essere correttamente identificate
attraversounamappaturaper verificarnela qualitanell’interesse delle don-
ne che vi trovano accoglienza.
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L’entitadeifinanziamentistabilitifinoal 2017, tuttavia, e statainsufficien-
teaparere di molti centri. «I centri — afferma Lella Palladino, neopresidente
dell’associazione Di.Re-donne in rete contro la violenza — sono costante-
mente a rischio chiusura, la situazione per chi e veramente un centro anti-
violenza non e cambiata». Va pil1 cauta Gabriella Carnieri Moscatelli, presi-
dente di Telefono Rosa: «I soldi mancano sempre, ma credo che dal niente
arrivare ad avere tutti gli anni dei finanziamenti sia positivo. Bisogna poi
considerare chelalotta alla violenza non e iniziata da molti anni. Per fare le

Telefono Rosa: «l soldi mancano sempre, ma dal niente arrivare ad avere futti gli
anni dei finanziamenti sia positivo. Bisogna considerare che Ia lotta alla violenza
non @ iniziata da molti anni, per fare le cose hene servono tempo e soldi»

cose bene civogliono tempo e soldi. E evidente che le risorse per i centri non
siano sufficienti, ma I’auspicio e che si arrivi ad avere maggiori finanzia-
mentiemiglioricriteridiutilizzo deifondi». Piti che sul bisogno difinanzia-
menti, mette ’accento sull’'importanza di un reale contrasto alla violenza di
genere MariaLuisaToto, presidentedell'associazione DonnelInsieme - Cen-
troantiviolenzaRenata Fonte diLecce: «Certo, c’e¢ilrischio chiusuraper cen-
tri come il nostro, noi lavoriamo col comune che ci riconosce un rimborso
spese», tuttavial’importante si «riconoscanoicentriantiviolenzain manie-
ra seria». Secondo Simona Lanzoni, vicepresidente della fondazione Pan-
geaepartediGrevio, gruppodiesperte perilmonitoraggiodell’applicazione
della Convenzione di Istanbul, la questione finanziamenti «e parte del pro-
blema sia pericentri antiviolenza sia per i vari ministeri che devono ancora
adeguaree formareil proprio personale, le proprieretiterritorialiele proce-
duresullabasedelle disposizionidilstanbul. Lamancanzadirisorse econo-
miche e finanziarie € comune in questo settore in tutta Europa». I centri,
sottolinea, «sono un elemento cardine del contrasto alla violenza e vanno
sicuramente finanziati. Ciononostante, bisognerebbe avere un quadro ge-
nerale piu chiaro: al momento non esiste una mappatura in Italia di quanti
ne esistono realmente. Avere un quadro di insieme dettagliato aiuterebbe a
indirizzare la spesa dei soldi pubblici in maniera corretta».

Quanto ai finanziamenti, «un punto di snodo - fanno notare al diparti-
mento per le Pari opportunita - sara rappresentato proprio dal nuovo Piano
strategiconazionale: avra duratatriennale (un anno in pit rispetto ai prece-
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denti) e puntera a superare la logica della straordinarieta. I fondi saranno
stanziati sullabase di una programmazione piu strutturata e condivisa, per
garantire una maggiore continuita nei finanziamenti ai centri».
Oltreaifondiprovenientidalle regioni, dai comunio daibandidello stesso
dipartimento perle Pariopportunita,lestrutture hannolapossibilitadicon-
correreabandiperfinanziamentiprivati o europei. Non semprele numero-
serealta, centri e associazioni per la lotta alla violenza di genere, vengono a
conoscenza di tutti i bandi esistenti. Per chi volesse candidarsi con un pro-
getto occorre, secondo Manuela Marchioni, fondatrice e amministratrice
dellasocietadiprogettazione europeaProdos Consulting, innanzituttoaver
chiaral’idea e poi formarsi, acquisendo le competenze necessarie. «La pri-
ma difficolta che si riscontra nel mondo dei fondi europei — spiega — nasce
dall’esigenzadidoversi orientare traipiu svariati programmi, gestiti da au-
torita differenti. E necessario adottare un approccio analitico e strategico».
Spostandolaprospettivadallato delle vittime che cercanoaiuto, le donne,
stando agli ultimi dati Istat disponibili (riferiti al 2014) ricorrono pit1 spesso
aicentriantiviolenzarispettoaquantoavvenivanel 2006 (dataacuisiriferi-
scelaprecedenterilevazione). Lapercentuale chesceglie servizispecializza-
ti, centriantiviolenzae sportellie salitadauntimido 2,4%al 4,9 per cento.C’e
pero chisottolinea comelafettadi donne chericorreaicentrisiaancorabas-
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Le donne ricorrono sempre pill Spesso ai Gentri antiviolenza. La percentuale che
sceglie servizi specializzati, Centri antiviolenza e sportelli, é infatti salita da un

timido 2,4 per cento del 2006 al 4,9 per cento registrato dai dati Istat del 2014

sa: € necessario, secondo questa tesi, potenziare non solo le strutture di ac-
coglienza, ma anche e soprattutto la risposta istituzionale alla piaga della
violenza. Puntando su formazione di magistrati, forze dell’ordine, medici
del pronto soccorso.

Infine c’e chi, come la rete delle donne di auto mutuo aiuto Manden, ha
preferitofare dasé.Fondatadallapresidente Grazia Biondi,ancheleivittima
di violenza, I’'associazione, usando i social network, ha riunito 600 donne
accomunate dallo stesso difficile percorso. «Sosteniamo, anche con la no-
strapresenzafisicaledonne chehanno subitoviolenzaproprioperl’incapa-
cita del sistema — racconta Grazia Biondi - di rispondere tempestivamente
alla domanda di giustizia e di sicurezza di molte di noi».
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[ centri antiviolenza:

una mappatura
indispensabile
che (per ora) non c'c

IL COMPITO AFFIDATO DAL GOVERNO AL CNR

4
) di Maria Cristina Origlia
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anca attualmente una mappatura ufficiale dei centri

antiviolenza e delle case rifugio presenti sul territorio

italiano, riconosciuticome snodo centrale dellalottaal-

laviolenza controle donne anche dal nuovo Piano stra-

tegico del governo 2017-2020. Ad oggi, infatti, non esi-
steun’unicafontediinformazione ufficialein merito, madiversiosservatori
di associazioni ed enti istituzionali, che raccolgono dati secondo metodi e
criteri differenti. I risultati, quindi, non possono che essere rilevazioni par-
ziali che peraltro, spesso e volentieri, non collimano traloro.

Lamancanza diun censimento ufficiale delle strutture non e solo un pro-
blema informativo. Capire quanti e quali sono i centri antiviolenza e le case
rifugio e una questione fondamentale perché la scarsa omogeneita dei nu-
meriha generato un effetto distorsivo nella distribuzione delle risorse pre-
viste dal decretolegge del’93 perlatotalita delle strutture. Effetto distorsivo
che e stato denunciato anche dalla Corte dei Conti, oltre che da importanti
centri antiviolenza.

La soluzione al problema e contenuta nel nuovo Piano strategico del go-
verno 2017-2020, che affida al Cnr il compito di effettuare una mappatura
ufficiale dei centri. Si tratta, spiega Maura Misiti, ricercatrice dell’Istituto di

Capire quanti e quali sono i centri antiviolenza e le case rifugio é una questione
fondamentale perché la scarsa omogeneita dei numeri ha generato un effetto
distorsivo nella distribuzione delle risorse previste dal decreto legge del '93

ricerche sulla popolazione ele politiche sociali del Consiglio nazionale delle
ricerche,«diunaricognizione deisoggettiterritorialispecialisticie generali,
attivi ai sensi della normativa vigente». Oltre alla mappatura completa, ag-
giunge la ricercatrice, «lavoreremo alla costruzione di indicatori specifici
per misurare gli attuali standard di monitoraggio, con le eventuali criticita,
eidentificareanche cio cheadessononviene monitorato». Peraltro,ilnuovo
Piano del governo assegna al Cnr anche il compito di monitorare gli inter-
ventiprevisti,conunavalutazioneexanteed ex post. ’analisivalutativa, che
saracondottadal dipartimento perle Pariopportunitaconl’Irpps-Cnrinba-
se all’accordo di collaborazione che é stato siglato nel giugno 2017, puntaa
far luce su come gli interventi promossi e finanziati a valere sul prossimo
Pianosarannorealizzatie sucosaavranno generato. «Sivuoleinquestomo-
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do comprendere - spiega Maura Misiti, peraltro co-autrice con Serena Dan-
dini dellibro «Ferite a morte» sulle vittime da femminicidio - se e quanto gli
interventiattivati dal prossimo Piano siano statiin grado di produrreicam-
biamenti auspicati aggredendo con positivita il fenomeno della violenza
contro le donne».

Citieneasottolinearel’importanzadell’accordo conildipartimentoil pre-
sidente del Cnr, Massimo Inguscio: sitratta, dice, diun accordo «molto sod-
disfacente perché e frutto di unintegrazione tra azione politica e ricerca

Per il Gnr «@ estremamente positivo che il governo abbia deciso di fare un Piano
coinvolgendo tutti gli attori. La scienza @ chiamata, in sinergia con la politica che
deve poi fare le norme, a fornire dati precisi e di valutare tutto il fenomeno»

scientifica. E estremamente positivo che il governo abbia deciso di fare un
Piano coinvolgendo tutti gli attori. Sientra cosiin un tema, quello della vio-
lenza controle donne, dove sisaenonsisa, siimmagina e nonsiimmagina.
La scienza e chiamata, in sinergia con la politica che deve poi fare le norme,
a fornire dati precisi. Noi come Cnr abbiamo anche il compito di valutare
tuttoilfenomeno: valutarloin partenzapercapirechetipodiiniziativevada-
no prese, monitorarlo in itinere e poi soprattutto arrivare a fare una valuta-
zione expost. Sitrattaancoraunavoltadiaffiancare,intersecareinun'unica
strategia dati scientifici e questioni politiche».

Inattesadellamappaturaufficiale,dunque, per comprendere quantisiano
e dove sitrovino le strutture che lavorano in questo campo in Italia, possia-
mo avvalercinel frattempo didatiche, seppur parzialieavolte contradditto-
ri, ci aiutano a conoscere il variegato mondo dei centri antiviolenza e delle
caserifugio. Unaprima fonte che possiamo considerare ¢ildocumentodella
Conferenzadelleregioniedelle province autonome, presentatoil19g settem-
bre2o17inoccasionediun’audizione pressola Commissione d’inchiestasul
femminicidio, nonché su ogni forma di violenza di genere, in Senato. I nu-
merial30settembre2016,secondoildocumento, sarebbero questi: 272 cen-
triantiviolenzae 186 caserifugiosparsineidiversiterritoriregionali. Secon-
do, invece, i pit recenti dati pervenuti dalle stesse regioni e vidimati dalla
commissione Politiche sociali, ad ottobre 2017 risultano in possesso dei re-
quisitidettatidall’intesadel14novembre 2014 complessivamente unnume-
ro paria 467 strutture, di cui 259 centri antiviolenza e 208 case rifugio.
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Secondo Di.Re. -Donne in rete contro la violenza, il primo network nazio-
nalenatonel 2008, invece, i centriantiviolenzain Italia raccoltinellamappa
online costantemente aggiornata comecitrovi.women.it, sarebbero 158, cosi
suddivisi per regione: sei strutturein Abruzzo, unain Basilicata, trein Cala-
bria, ottoin Campania, 16in Emilia-Romagna, seiin Friuli-Venezia Giulia, 12
nelLazio, quattroinLiguria, 19 in Lombardia, sette nelle Marche, unain Mo-
lise, 15 in Piemonte, 10 in Puglia, quattro in Sardegna, 14 in Sicilia, 12 in To-
scana,quattroin Trentino-Alto Adige ein Umbria, unain Valled’Aostae11in
Veneto.Anche quiperobisognasottolinearel’importanzadelle diverse defi-
nizioni: nel censimento di Di.Re. si possono definire centrile associazionio
enti non istituzionali (Ngo) composti da sole donne, attivi da almeno 5 anni
nelcampo dellaviolenza controle donne, cosicome previsto dallarete Euro-
pea contro la violenza alle donne (Wave), a cui aderisce.

Intanto, afine ottobre 2017, € arrivato anche un aiuto pratico in pit1 perle
donne in difficolta che cercano una struttura a cui rivolgersi: é stata resa
disponibileonlinelalistadeicentriantiviolenzarealizzatadaldipartimen-
to per le Pari opportunita sul sito del numero gratuito antiviolenza 1522
(https://www.1522.eu/mappatura-1522/). 11 1522 smista le chiamate di ri-
chiesta di aiuto ai centri antiviolenza e le case rifugio qualificati e con la
mappa on line e ora possibile conoscere direttamente i centri attivi nelle

SUL TERRITORIO

A fine ottobre 2017 @ arrivato anche un aiuto pratico in pitl per le donne in difficolta
che cercano una struttura a cui rivolgersi: & on line Ia lista dei centri realizzata dal
dipartimento per le Pari opportunita sul sito del numero gratuito antiviolenza 1522

varie regioni, corredati dei numeri di telefono utili a contattarli, dettagli di
servizi e orari di apertura.
Ancheinquestocaso,scorrendolalistadeicentriemergesubitolaquestio-
ne della differenza dei numeri: i dati non coincidono perché non esiste una
definizione condivisacheindividuicosadebbaessere consideratouncentro
antiviolenza e cosano. Una carenza, quest’ultima, che, come sottolineal’as-
sociazione guidata da Lella Palladino, non e ancora stata colmata. Il Dpcm
del 24 luglio 2014, il primo provvedimento nazionale di applicazione della
legge 119/2013, ha sancito soloirequisiti minimi condivisi trale regioni. Ne
consegue — silegge nello stesso documento della Conferenza delleregionie
delle province autonome, presentatoil 19 settembre 2017 alla Commissione
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d’inchiesta sul femminicidioin Senato - chenell’esperienzasul campo sive-
rifichino molte incongruenze.

E bene ricordare, infatti, che i centri - spesso con esperienza ventennale e
aderentiaretiinternazionali - non erogano solo servizidiaccoglienza, assi-
stenza e ospitalitanelle caserifugio, maoperanoanchealivello socio-cultu-
rale, lavorando sulla prevenzione e sulla sensibilizzazione della popolazio-
ne. In ogni caso, una cosa e certa: guardando la realta italiana alla luce della
raccomandazione del Consiglio d’Europa (Raccomandazione Ue - Expert

Gli studi sulle esperienze internazionali ci dicono che Ia reazione contro la
violenza maschile sulle donne é direttamente collegata a una presenza adeguata
di servizi e reti di supporto in grado di offrire un’assistenza professionale

Meeting sulla violenza controle donne - Finlandia 8-10 novembre 1999, su-
glistandard dei centri), che suggeriscel’opportunitadiun centroantiviolen-
za ogni 1omila persone e un centro d’emergenza ogni 5omila abitanti, pos-
siamo ragionevolmente dire che I'offerta in Italia e sottodimensionata per
rispondere alla domanda di assistenza e di posti-letto nelle case rifugio.

Glistudisulle esperienze internazionalicidicono chelareazione controla
violenza maschile sulle donne e direttamente collegataa una presenza ade-
guatadiservizieretidisupportoin grado di offrire un’assistenza professio-
nale e all'impegno di diffondere un contesto sociale non colpevolizzante e
una cultura del rispetto. Come sostiene I’Eige (Istituto europeo per l'ugua-
glianzadigenere), citandola Convenzione del Consiglio d’Europa (2011), «la
violenza contro le donne ¢ radicata nella disparita in cui versano le donne
nellasocieta, etale statorispecchial’ineguale distribuzione del potere socia-
le, politico ed economico tra donne e uomini. La violenza contro le donne
rappresentaunadelleviolazionideidirittiumanipiudiffuse deinostritempi
edeunaformadidiscriminazione che perledonnesitraduce,opuotradursi,
in danni o sofferenze di tipo fisico, sessuale, psicologico o economico».

Un altro elemento che vale la pena prendere in considerazione in questa
analisi suinumerideicentriantiviolenzae quello cheriguardaicosti. Quan-
do si parla di finanziamenti, infatti, € buona regola avere anche un quadro
preciso dei costi sostenuti dai centriantiviolenza. Tuttavia, anche su questo
fronte 'impresa non é affatto semplice. Chi ha cercato di fare chiarezza in
questo senso e WeWorld, onlus impegnata a promuovere e difendere i diritti
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deibambiniedelle donneinItaliae nel mondo, favorendoil cambiamentoe
I'inclusione sociale. Per quanto I’eterogeneita e 1a precarieta delle fonti im-
pedisca di fare una rilevazione puntuale e omogenea del costo economico
sostenuto dai centri antiviolenza perlaloro attivita, il report “Quanto costa
il silenzio? Indagine nazionale sui costi economici e sociali della violenza
controle donne”, pubblicato nel novembre 2013, offre un punto di partenza
importante su cui iniziare a ragionare. Il rapporto definisce innanzi tutto le
tipologie dei costi, includendo quelli per il personale assunto perl’assisten-
za alle vittime di violenza, i costi dell’assistenza psicologica specialistica,
quelli della formazione del personale dipendente e volontario, i rimborsi
spese per le donne vittime di violenza ospitate nelle case-rifugio e I'utilizzo
dei locali, gli affitti e le utenze. A questi costi tangibili, WeWorld aggiunge
quellonon monetario dellenumerose volontarie, che prestanolaloro attivi-
ta a titolo gratuito. La stima di budget complessivo prende a riferimento i
datilstatelerilevazionifornite dallarete Di.Renel 2013 suicentriantiviolen-
za aderenti (63 su 130 complessivi censiti dall’Eige nel 2012). A fronte di un
totale di 28mila utenti delle strutture antiviolenza, WeWorld stima un totale
di392mila orelavorate, di cuiil 70% remunerato e il restante 30% costituito
da lavoro volontario. Tirando le somme, le ore remunerate costerebbero
dunque 5,4 milioni di euro, quelle volontarie 2,3 milioni per un totale di 7,8

SUL TERRITORIO

WeWorld ha realizzato una stima dei costi sostenuti dai centri per Ia loro attivita. La
stessa onlus sottolinea che per rendere I'analisi precisa e standardizzata servano

una rilevazione standard dei bilanci e criteri omogenei di rilevazione

milioni di euro nel 2013. Si tenga presente che, per valorizzare il lavoro vo-
lontario,le ore prestate sonostate equiparateal costoorariolavorativo equi-
valente secondo il ccnl(il contratto collettivo nazionale) delle cooperative,
uncostofiguratochevaassimilatoauncostosocialeinterminidicontributo
chela societa stessa offre in forma di tempo dedicato ai servizi. Dati questi
numeri, la stessa WeWorld sottolinea tuttavia che «per rendere ’analisi piu
precisa e standardizzata» sia necessario «realizzare una rilevazione dei bi-
lancideicentriantiviolenza superandole criticitalegate al fatto cheibudget
possono oscillare di molto negli anni (a seconda del flusso di finanziamenti
e perlapartecipazione a progetti specifici) e di definire criteri omogeneiper
larilevazione del contributo che gli operatorivolontari prestanoneicentri».
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revenzione, protezione e sostegno delle vittime, persecuzione

e punizione degli uomini autori di violenza. Sono le tre gambe

su cui poggia il Piano strategico nazionale sulla violenza ma-

schile contro le donne 2017-2020 messo a punto dal governo.

Tre ambiti di intervento accompagnati da un quarto asse tra-
sversale, le politiche integrate diintervento, per costruire un sistema dirac-
coltadatievalutarne I’esecuzione. Lanuova strategia, che prosegue nell’at-
tuazione dei principi della Convenzione di Istanbul, iniziata con il decreto
leggedel 2013, e statamessanerosubiancoaseguitodel confronto del grup-
podilavoro composto darappresentanti delleamministrazionicentrali, re-
gionali e locali, dall’associazionismo di riferimento nazionale, centri anti-
violenza e caserifugio in primis, dalle maggiori sigle sindacali, dai referenti
dell’Istat e del Cnr.

I1Piano, e questo e un giudizio condiviso anche daicentriantiviolenza che,
invece, sono critici su altri aspetti, parte dal presupposto che la violenza sia
un fenomeno sociale strutturale che va estirpato alle radici. La violenza si
basa sulla disparita di potere tra uomini e donne ed e un fenomeno sociale
che ha origini culturali profonde, riconducibili a una organizzazione pa-
triarcale dellasocieta. Per questoil Piano del governo, che puntaaeffettuare

Il presupposto: |a violenza di genere  un fenomeno sociale strutturale che va
estirpato alle radici. Si basa sulla disparita di potere fra uomini e donne,
ha origini culturali profonde, legate a una organizzazione patriarcale della societa.

un cambio di passo nell’affrontare il fenomeno, considera la prevenzione
uno dei presupposti fondamentali della strategia complessiva per curare la
piaga della violenza.

Il nuovo Piano strategico, spiega il dipartimento perle Pari opportunita, e
frutto di un «modello inedito dilavoro, proseguito per mesi, da un gruppo
costituitodaireferentidelleamministrazionicentrali,regionalielocalinon-
ché delle realta piu rappresentative dell’associazionismo femminile e dei
centriantiviolenza». Trale principali novitaindicate dagli esperti del dipar-
timento cisono «la previsione di un meccanismo chiaro e trasparente di ge-
stione delle risorse stanziate, peraltro conil tempo aumentate progressiva-
mente; la sistematizzazione della raccolta dei dati; ’adozione di procedure
di monitoraggio e valutazione delle azioni previste nel nuovo documento,
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come richiesto dagli standard internazionali e dalla Convenzione di Istan-
bul». Tutto questo «segnera un cambio di passo, al quale si e contribuito co-
ralmente. Se tutti quanti assieme lavoreremo per realizzare i principi fissati
dal nuovo Piano, il dipartimento potra disporre sistematicamente di un
quadro aggiornato del numero delle strutture pubbliche e private, che a di-
versolivello costituisconolarete di supporto e assistenza alle donne vittime
diviolenza e ailoro figli».

Lerisorse finanziarie necessarie ad attuare il Piano strategico sono previ-

Le risorse finanziarie necessarie ad attuare il Piano strategico 2017-2020
preparato dal governo sono previste pill alte rispetto ai 39 milioni di euro
destinati al piano straordinario hiennale adottato nel 2015.

ste pitalterispettoai39 milioni destinatial piano straordinarioadottatonel
2015.Unavoltaindividuati,ifinanziamenti, che sarannodivoltain voltaim-
pegnati dal dipartimento per le Pari opportunita e dalle amministrazioni
coinvolte, dovranno essere accompagnati da un preciso e dettagliato impe-
gno, anche finanziario corrente, dei diversi ministeri e dovranno tenere in
considerazione le opportunita offerte a livello regionale oppure a livello di
fondi europei.

Il primo asseidentificato dal Piano e quello della prevenzione dellaviolen-
zacontrole donne. L'obiettivo e aumentare illivello di consapevolezzanella
pubblicaopinionesulleradicistrutturali, sulle cause e sulle conseguenze del
fenomeno. Sipuntera, dunque, arafforzare le capacita del sistema scolasti-
coeaformareglioperatoridelsettore pubblico e privato.Inoltre,comestabi-
liscelaConvenzionedilstanbul, e stataprevistaunalineadiprevenzione nei
confrontidegliuomini maltrattanticon percorsirieducativiad hoc. Un capi-
toloaséededicatoallasensibilizzazionedelsettore privatoe deimass media
sul ruolo di stereotipi e sul sessismo.

I1secondo asse, quello della protezione e del sostegno, e stato pensato per
tutelare le vittime nelloro percorso di uscita dalla violenza. L’ombrello della
protezione riguardera non solo le donne, ma anche i minori che assistono
allaviolenzae glieventuali testimoni. Nel Piano sono poicontenutele misu-
reper garantireil costante eregolare funzionamento deiservizispecializza-
ti, in primis centri antiviolenza e case rifugio, attraverso finanziamenti in
forma continuata, secondo quanto € stato gia previsto dall’articolo 5 bis del
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decreto legge del 2013. Le istituzioni coinvolte sono sempre le regioni e le
province autonome che erogano i finanziamenti su base annuale.

Ampiospazioededicatoalsostegnoalledonnenellaricercaenelrecupe-
ro dell’autonomia, anche economica, aspetto fondamentale nel percorso
di uscita dalla violenza. Si prevedono percorsi di empowerment economi-
co-finanziario, lavorativo e di autonomia abitativa a supporto del lavoro
dei centri antiviolenza e delle case rifugio. Col fine ultimo di promuovere
modelli che pongano al centro la questione del lavoro. In questo ambito,
sara ad esempio monitorato l'utilizzo del congedo indennizzato per le
donnevittime di violenza maschile. Unistituto sconosciutoamolte donne
che vivono situazioni a rischio. Sempre nell’ottica della protezione e del-
I’assistenza, viene confermata e potenziatalalineatelefonica gratuitah24
nazionale antiviolenza1522.Il servizio, al momento appaltato all’associa-
zione Telefono Rosa, ha lo scopo di aiutare le persone che telefonano in
modo riservato e anonimo.

Frutto di un apposito tavolo promosso sempre dal dipartimento per le
Pari opportunita, sono poi le linee guida nazionali dedicate alle aziende
sanitarie e ospedaliere. L'obiettivo & quello di fornire un modello di inter-
ventoadeguatoneltrattamentodelle conseguenze chelaviolenzamaschi-
le produce sulla salute della donna e su eventuali figli minori. Una volta

LE STRATEGIE

Le linee guida nazionali dedicate alle aziende sanitarie e ospedaliere hanno come
obiettivo quello di fornire un modello di intervento adeguato nel trattamento delle
conseguenze che la violenza produce sulla salute della donna e sui figli minori.

approvate di concerto con le amministrazioni centrali e locali, le linee sa-
ranno recepite dalle aziende sanitarie e ospedaliere che allorointerno ab-
biano un pronto soccorso. Sidelineera cosiunastrada unica, per garantire
una tempestiva e adeguata presa in carico delle donne a partire dal triage
(lascelta, trapitpazienti, di quellimaggiormente bisognosidi cure) fino al
loro accompagnamento, se consenzienti, ai servizi pubblici e privati pre-
sentinelterritorio. Lafinalita € quella dielaborare conle donne un proget-
to di sostegno e ascolto.

Ilterzo pilastro del Piano € dedicato a perseguire e punire gli autori di vio-
lenza. Questa parte ha come obiettivo quello di garantire in via privilegiata i
diritti delle donne e dei minori durante le fasi dei procedimenti giudiziari.
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Inoltre, sivuole migliorare’efficacia dei procedimentia tutela delle vittime.
Inquestoambitoil Consiglio superiore dellamagistraturacontinueraadap-
profondire I’efficacia dei procedimenti giudiziari con delibere finalizzate a
incentivarela creazione disezionispecializzate perireatidiviolenza contro
le donne e assicurare il pieno coordinamento tra uffici giudiziari.
C’éunulterioreasse,acorollariodeitre pilastriprecedenti: quello dell’as-
sistenzaedellapromozione, trasversale al Pianonel suo complesso. Sipre-
vedeunmodellodigovernancebasatosuunacabinadiregianazionale, pre-

Per sopperire alla carenza di dati sulla violenza, il progetto con I'lstat, gia
finanziato per due milioni di euro, & quello di creare una fonte informativa
puntuale del fenomeno indagando la dimensione qualitativa e quella quantitativa.

siedutadall’autoritapoliticadelegata perle Pariopportunitaconlaparteci-
pazione dei ministeri e del sistema delle regioni e delle autonomie locali, e
un comitato tecnico di supporto che sosterrala cabina. Le regioni e le pro-
vince autonome garantiranno le funzioni di coordinamento sul proprio
ambito geografico.Illivello dellagovernanceterritoriale e individuato nelle
retiantiviolenza, che garantiscono il raccordo operativo e la comunicazio-
ne tra tuttiiservizi.

All’'interno dell’assistenza e promozione, silegge anchel'impegno assun-
to dal dipartimento con il Cnr (si veda il capitolo sulla mappatura dei centri)
e con I'Istat per realizzare, rispettivamente, un monitoraggio qualitativo e
quantitativo e un’adeguata raccolta dati. Per sopperire alla carenza di dati
sullaviolenza, il progetto con'Istituto di statistica nazionale, gia finanziato
perduemilionidieuro, sibasasullacreazione diunafonteinformativa pun-
tuale del fenomenoindagandonela dimensione qualitativa e quella quanti-
tativa. Quanto a quest’ultimo fronte si operera attraverso indagini campio-
narie periodiche sulla violenza contro le donne, ma anche sugli stereotipi e
ipregiudizi connessi ai ruoli di genere.

Larete dei centri antiviolenza e delle case rifugio, di cui il Piano riconosce
la centralita nellalotta alla violenza maschile sulle donne, ha diverse sfuma-
ture di reazioni al nuovo progetto governativo. Caustica e 1’'associazione
D.i.Re-donneinrete controlaviolenzache precisa: «Puravendo partecipato
assiduamenteal percorsodiconcertazione come componentedell’Osserva-
torionazionale,nonriteniamocisianoadoggigliestremiperpoterafferma-
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re cheilquadro strategicosiastatoredattoin pienoaccordo conicentrianti-
violenza della nostra rete». La presidente Lella Palladino sottolinea che la
strategiadel governo «come presentatadaunpuntodivistaculturale, dilin-
guaggio, di obiettivi e si condivisibile, ma svuota di senso il nostro ruolo.
Viene riconosciuta la forza dei Centri che pero sono esclusi dailuoghi deci-
sionali». Tra gli altri punti critici sviscerati da D.i.Re, ¢’é «la preoccupazione
chel’intero quadro strategico nazionale cosiben strutturato possarisultare
unameradichiarazionediintentiladdove noncisiachiarezzadegliimpegni
economici posti a copertura della pluralita di azioni previste». Sottolinea,
invece, gli aspetti positivi della nuova strategia Vittoria Tola, responsabile
dell’Udi (Unione donne in Italia) che precisa: «Bisogna chiarire le responsa-
bilita,itempidiattuazione,eifinanziamenti.Inassenzadicio nonpossiamo
ancoraparlarediunveroepropriopiano.Ingenerale, miauguro cheil Piano
sirealizzi visto che e frutto di un coinvolgimento molto forte degli attori in
campo. Si dimostrerebbe che ¢’é finalmente un’attenzione non lacunosa,
ma sistemica nei confronti del fenomeno della violenza contro le donne».
Ottimista, rispetto alla strategia del governo, e la onlus WeWorld che pero
chiede piturisorse. «Il Piano - spiega Stefano Piziali, responsabile advocacy
e programma di WeWorld - porta con sélanovitadiunintervento finalmente
strutturale sul tema. Rimane una criticita forte; un vero piano di intervento

LE STRATEGIE

La grande preoccupazione & che I'intero quadro Strategico nazionale cosi hen
strutturato possa risultare una mera dichiarazione di intenti laddove non i sia

chiarezza degli impegni economici posti a copertura delle azioni previste.

richiederebbe ben altre risorse rispetto a quelle che si stanno mettendo in
campo, puraumentate rispetto al passato». E molto positivo, infine, il giudi-
zio di Telefono Rosa. Secondo Gabriella Carnieri Moscatelli, presidente del-
I’associazione, nella nuova strategia sono contenuti «aspetti molto impor-
tanti. Uno:il Piano e frutto dellavorotrasocietacivile e variministerieistitu-
zioni. Due: € stato dato un nome preciso a centri antiviolenza e case rifugio
ancheseladefinizione deirequisitiminimi, perlegge, restaalleregioni. Tre:
sonostatistanziatialtrisoldicheservonononsoloperle case mapermanda-
re avanti tutte le strutture territoriali e periferiche. Tutto si puo migliorare,
madalpocosiamoarrivatiamettere deipuntifermi. Credosiadaringraziare
il dipartimento che halavorato in maniera eccezionale».
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Investire contro

la violenza conviene:
i numeri dell’Italia

¢ del mondo

NEL NOSTRO PAESE DISPARITA A LIVELLO LOCALE

di Silvia Pasqualotto



nmolti Paesi occidentalila violenza contro le donne non e piu consi-
derata un affare di famiglia da tener chiuso trale mura domestiche,
maun problema da affrontare in maniera strutturale, partendo dalle
radici. In Inghilterra, per esempio, il governo ha stanziato, solo nel
2016,100 milioni di sterline. Mentre in Danimarca, dove il temadella
violenza controle donne e parte dei pianidi governo ormaida 15 anni, fin dal
2005 sono stati erogati finanziamenti consistenti (48 milioni di corone da-
nesinel solo triennio 2005-2008) anche in favore dei bambini presenti alle
violenze oorfaniperfemminicidio. AnchelaFinlandiahadiversificatoipro-
priinterventiper creare unareteasostegnodelle vittime: nel 2016 sono stati
stanziati 11,3 milioni di euro per costruire 19 nuove case rifugio capaci di
ospitare 118 famiglie. Non e da meno la Svezia, che tra il 2008 e il 2010 ha
stanziato ben 9o milionidi euro per un piano operativo controlaviolenza di
genere. Se siguardainvece ai Paesi dell’areamediterraneasitrovalaSpagna
che nel 2017 ha deciso di finanziare con un miliardo di euro (per i prossimi
cinque anni) oltre 200 misure contro questo problema. In Francia, invece,
nel 2013 il governo ha investito 66 milioni di euro per un programma trien-
nale di contrasto alla violenza.
EinItalia? Nel nostro Paese il quadro giuridico diriferimento, uno dei piu

L'Italia, con la legge sul femminicidio del 2013, ha uno dei quadri giuridici pit severi
in Europa. Si sono cosi introdotte nell'ordinamento una serie di misure, preventive e

repressive, per combattere la violenza contro le donne per motivi di genere.

severiin Europa, e statoreso piurigido dall’entratainvigore del decretoleg-
ge 93 del 2013, convertito nellalegge 119 del 2013, nota come legge sul fem-
minicidio. Sisono cosiintrodotte una serie di misure, preventive e repressi-
ve, per combatterelaviolenzacontroledonne per motividigenere.Intermi-
ni di risorse la legge ha previsto un finanziamento annuo da 10 milioni di
europer centriantiviolenzae caserifugio e un Pianoantiviolenzacontenen-
te misure di contrasto e prevenzione. In tutto sono stati destinati a centri e
Piano circa 77 milioni nel triennio 2013-2016, cifra a cui si aggiungono altri
fondiinvestiti direttamente dalle regioni e dai comuni. Ad esempio, all’am-
montare delle risorse destinate ai Centri per il biennio 2013-14 siaggiungo-
no, secondo quanto riferito dalla Conferenza delle regioni in audizione alla
Commissione d'inchiesta parlamentare sui femminicidi, circa 27 milioni di
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risorse provenientidaibilanciregionali. A quelle previste dal Dpcm 2016 per
il biennio 2015-2016, oltre 18 milioni di euro, si sono affiancati circa 9,4 mi-
lionidirisorse provenientidaibilanciregionali,laddove alcuneregionihan-
no immesso nel sistema anche fondi europei.

Per quanto riguarda i comuni, che sono ’ente che si occupa di spendere
direttamentela maggior parte dei fondi stanziati, un’indagine di Fondazio-
ne Pangea Onlus e Cnr su dati del 2013, ha calcolato che la spesa media per
100 abitanti si attesta intorno a 42 euro. Si tratta pero di una cifra “virtuale”

Rimane molto difficile fare una stima di quanto il nostro Paese ha investito, a
tutti i livelli, per contrastare questo fenomeno visto che una parte dei fondi arriva
anche da altri canali come, per esempio, enti privati o progetti dell’Ue.

vistoche, sesiguardanoidati,siscopre chec’e chispendedipiumaanchechi
investe molto meno. Rimane infatti molto difficile fare una stima di quanto
ilnostro Paese hainvestito, a tuttiilivelli, per contrastare questo fenomeno
visto che una parte dei fondi arriva anche da altri canali come, per esempio,
enti privati o progetti dell’'Unione europea. Inoltre ogni regione gestisce i
fondi stataliin autonomia dandone una parte ai comuni e tenendone un’al-
tra quota per propri progetti. «La situazione italiana - commenta Simona
Lembi, presidente della Commissione pari opportunita dell’Anci — € amac-
chia dileopardo, nonostante il tentativo piti che encomiabile del governo di
sistematizzare i fondi attraverso il Piano nazionale. Ancora oggi esistono
molte disparita nei fondi cheisingoli comuni stanziano pericentriantivio-
lenza o per gli interventi culturali nelle scuole e presso la cittadinanza. Le
differenze riguardanoil Nord e il Sud ma anchele aree centrali e quelle peri-
feriche.Vadetto pero cheicomuni, oltre 30 annifa, sonostatiiprimiafinan-
ziareicentriantiviolenzainmanieraquasipioneristicaquandononesisteva
nemmeno unalegge nazionale. Aldiladisingolicasivirtuosivasottolineato
cheservirebbero piu fondi, visto che siamo ancorauno dei Paesidell’Unione
europea che spende meno».

Periltriennio 2017-2020il governo ha messo a punto il nuovo Piano stra-
tegico antiviolenza che punta su un approccio strutturale, partendo dalle
origini del problema e cioe cercando di estirpare una mentalita patriarcale
che e terreno fertile per i comportamenti degli uomini maltrattanti. Il Piano
sara accompagnato da uno stanziamento di risorse che dovrebbero essere
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piu alte rispetto ai 39 milioni stanziati dal Piano adottato nel 2015. Intanto
nellaprossimamanovradibilanciosonostatiprevistifondiquasitriplicati(a
circa 30 milioni) per i centri antiviolenza e le case rifugio sia peril 2018 e sia
peril2019.

Allargandolo sguardo al panorama internazionale, sono molte le nazioni
che continuano a investire troppo poco, come denunciato da Un Women (la
sezione delle Nazioni Unite che si occupa di uguaglianza di genere) in un
recentereport.«Nonostantel’adozione distrumentienorme internazionali
controlaviolenzasulle donne e un aumento visibile nella volonta politica, le
risorse per tradurre tutto cio in politiche efficaci rimangono carenti», sileg-
geneldocumento. Sembraquindiche gli Statifatichinoavedereilreale van-
taggio economico degli investimenti contro la violenza sulle donne.

Eppure il vantaggio economico esiste: WeWorld Onlus nel marzo 2017 ha
presentato alla Camera dei deputatiI'indagine «Violenza sulle donne. Non
c’e pit tempox. Lo studio mette in luce come, a fronte dei circa 17 miliardi di
costi (stima WeWorld 2013) che il nostro Paese paga tra danni immediati e
pesanti effetti a lungo termine dei maltrattamenti, con un investimento di
84 milioni (lo 0, 0052% del Pil) in prevenzione o contrasto, si otterrebbe un
ricavo sociale di oltre un miliardo. Come se ogni euro investito controla vio-
lenza sulle donne ne fruttasse altri nove. Una cifra che comprende sia un

LE RISORSE

Per UN Women, «nonostante I'adozione di strumenti e norme internazionali contro
la violenza sulle donne e un aumento visibile nella volonta politica, le risorse per

tradurre tutto cio in politiche efficaci rimangono carenti»,

risparmio perlo Stato di494,6 milioni(al netto dei costidiinvestimento), sia
un aumento della qualita della vita delle vittime quantificabile in 553,8 mi-
lioni. Trairitorni piu significativi, ci sonola formazione di figure professio-
nali, 'assistenza in materia di denunce e la sensibilizzazione. «Abbiamo ri-
levato che nei periodi di campagna informativa le chiamate al numero di
emergenzaincrementano del 25%: I'informazione ha un effetto dirompen-
te, agisce sull’intera societa, perché il problema e poco conosciuto rispetto
all’incidenza sociale», spiega Valeria Emmi, curatrice dell’indagine. Rag-
giungere questirisultatinon € dunque impossibile perché, se e vero che per
ottenereiricavisocialiattesilo Stato dovrebbe fare uno sforzoiniziale mag-
giore, «epurvero che stiamo parlandosolodello 0,0052% del Pilnazionale».
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Le “altre” forme

di violenza,

la consapevolezza
aiuta a combatterle

DALLE MUTILAZIONI GENITALI AL CYBERBULLISMO

di Silvia Pasqualotto



i sono dolori che non si scordano nemmeno dopo 20 anni.

Shanta, per esempio, non ha mai dimenticato il giorno in cui

in Somalia, suo Paese di origine, e diventata una «donna in-

violata». A ricordarglielo ogni giorno ci pensano, oltre che la

memoria, ancheiterribili dolori causati dalle infezionilegate
all’infibulazione subita chel’hanno spintaarivolgersiaun ospedaleitaliano
per farsi curare.

Shantaeunadelleoltre 200 milionididonne ebambine che secondol'ulti-
ma stima dell’Unicef sono vittima di mutilazioni genitali femminili (mgf).
Un fenomeno che include pratiche tradizionali che vanno dall’incisione al-
I'asportazione dei genitali femminili esterni e che e in uso in circa 30 Paesi
africani,maancheinEuropaeinlItalia.«Finoaqualcheannofasicredevache
questo problema riguardasse solo i Paesi del Sud del mondo. Ma con I'au-
mento del fenomeno migratorio anche Europa e Italia si sono dovute misu-
rare conquesta pratica», spiega Aldo Morrone, direttore del Dipartimento di
medicina preventiva delle migrazioni, del turismo e di dermatologia tropi-
cale dell’Ospedale San Gallicano di Roma. «Nel nostro Paese — continua
Morrone - cisi e resi conto del problema quando le donne straniere hanno
iniziato ad andare a partorire in ospedale e puntualmente bisognava ricor-

Secondo le stime del Parlamento europeo, nel Vecchio Gontinente sarebbero
presenti circa 500mila donne che hanno subito mutilazioni genitali. Mentre le
bambine che ogni anno rischiano di subire questa pratica sono oltre 180mila.

rere al parto cesareo perché erano state quasi tutte infibulate».

Secondo le stime del Parlamento europeo (risoluzione del 14 giugno 2012
sull’abolizione delle mutilazionigenitali femminili), nel Vecchio Continente
sarebbero presenti circa soomila donne che hanno subito mutilazioni.
Mentre le bambine che ogni anno rischiano di subire questa pratica sono
oltre 18omila (ma sono pil di 3 milioni in tutto il mondo). Se si restringe il
dato alla sola Italia, si stima che la mutilazione genitale femminile sia stata
inflittaaoltre 3smiladonne erappresentiunrischioper circa7milabambine
(fonte Unicef). Mentre, secondo lo studio Farina, Ortesi e Menonna (2016),
solo nel 2010 erano circa 57mila le donne e ragazze traiis e i 49 anni che
avevano subito questa pratica.

Bisogna precisare, pero, che non tutte le mutilazioni genitali vengono de-
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nunciate ogiungono all’attenzione dimedicie personale sanitario. Per que-
stomotivoilnumerodellevittime e, plausibilmente, molto pitialtodi quanto
registrino le statistiche ufficiali. «Non esistono dati certi sul tema — precisa
Morrone - perché le statistiche prendono in considerazione solo piccoli
gruppi di studio e calcolano la popolazione a rischio a partire da ipotesi sul
numero difigliche ognidonnamigrante puo avere avuto. Per questo motivo
lecifrerealisonosicuramente molto piualte diquanto cidiconolestatistiche
che, tral’altro, non tengono quasimaiconto delle aree ruralidel mondo, dif-

Le mutilazioni genitali femminili sono un reato che nel nostro Paese @ punito con
una pena che puo arrivare anche a 12 anni di detenzione. Questo grazie a una
norma specifica introdotta gia nel 2006 per combattere questa pratica.

ficili da mappare, dove questa pratica € ancora in uso se non addirittura in
crescita, come nel caso dell’Indonesia».

Una tendenza confermata anche dall’associazione Terre des Hommes che
ha calcolato che, se continueranno gli attuali trend demografici, 86 milioni
diragazzenatetrail2o1oeil2015rischierannodisubire questapraticaentro
il2030 con conseguenze pesantinonsoloalivello fisicomaanche psicologi-
co. Se «le donne di prima generazione erano orgogliose delle mutilazioni
come segno diappartenenzaalla propria culturae, in alcuni casi, riuscivano
a vivere una sessualita felice, quelle di seconda generazione, invece, sono
schiacciate tra due culture diverse, quella di provenienza e quella italiana»,
rivela Omar Abdulcadir, medico ginecologo nato in Somalia che dopo aver
assistitoall’infibulazione disette sorelleha decisodidedicarsialladeinfibu-
lazione delle donne mutilate. Attualmente Abdulcadir lavora all’ospedale
CarreggidiFirenze e,dal 2013, sioccupa del Centro regionale per la preven-
zione e cura delle complicanze dovute alle mutilazioni genitali femminili,
dove a oggi sono state deinfibulate almeno 230 donne.

Eppurele mutilazioni genitali femminili sonounreato che nel nostroPae-
se e punito conunapena che puo arrivare anche a12 anni di detenzione. Nel
2006'Ttaliahaintrodotto, infatti, una specificanorma controle mutilazioni
genitali femminili (legge 7/2006) che prevede anche la possibilita di punire
le pratiche commesse al di fuori del Paese (principio di extraterritorialita).
Inoltre I'Italia e stata uno dei Paesi sostenitori al’Assemblea generale delle
Nazioni Unite della risoluzione di messa al bando universale delle mutila-
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zionigenitalifemminili(2012)e,nel2007, haintrodottolapossibilita (D.Lgs.
251/2007)dipresentarerichiestad’asiloper«attidiviolenzafisicaopsichica
compresala violenza sessuale».

Infine il tema delle mutilazioni genitali femminili e, pit1 in generale, della
violenza nei confronti delle donne migranti, rifugiate e richiedenti asilo, e
entrato anchenelnuovo Piano strategico antiviolenza messorecentemente
apuntodalgovernoperiltriennio 2017-2020.Un Piano che puntaalavorare
soprattutto sulla prevenzioneattraverso interventiinformativi pressole co-
munita migranti e mediante la formazione degli operatori e delle operatrici
sanitarieesociali. Lanuovastrategiamirainoltreamigliorarelaconoscenza
e il monitoraggio del fenomeno attraverso un sistema di raccolta dati e a
controllarel’attivita deicentridiriferimentoregionali per migliorarel’offer-
tadiservizisanitari. Nello stesso sensovannole misure previste per un’altra
forma di violenza che colpisce le donne migranti: il matrimonio forzato o
precoce che, secondo I'Unicef, riguarderebbe in tutto il mondo 700 milioni
di donne, comprese quelle che emigrano dai Paesi d’origine.

SitrattadiunapraticaancoraammessaindiversiPaesi,madiffusa,acausa
delle migrazioni, anche in nazioni in cui la legge la vieta. In Italia, secondo
I'ultimo rapporto dell’associazione Aidos (Associazione italiana donne per
lo sviluppo) datato 2015, sarebbero circa 2mila le ragazze, al di sotto dei 18

Le donne corrono il rischio di essere molestate online 27 volte di pit degli uomini.
E il 73% di loro ha gia sperimentato il cyberbullismo, fin dalla tenera eta. A essere

maggiormente in pericolo sono le ragazze in efa scolastica.

anni, nate nel nostro Paese ma costrette a sposarsi negli Stati di origine. Un
fenomenodiffusosoprattuttotrale comunitastraniere del Bangladesh, del-
I'India, delPakistaneinalcunefamigliedietniarom, comeharilevatol’asso-
ciazione Trama di Terre che da anni si occupa del tema.

Nella legislazione italiana non compaiono riferimenti espliciti ai matri-
moni forzati, né a livello civilistico, né a livello penale. E tuttavia il nostro
ordinamentoprevedelimitiben precisiperle personeminorennicheposso-
no sposarsi solo se hanno gia compiuto sedici anni e in caso di «gravi moti-
vi».Inoltreil 28 luglio 20151a Camera dei deputati ha approvato una mozio-
ne sui matrimoni forzati e precoci che impone al governo di «rispettare la
risoluzione delle Nazioni Unite sui bambini, rispetto al matrimonio forzato
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e precoce», di «sostenere la campagna globale per prevenire e eliminare
questa pratica che violaidiritti umani, in particolare di bambini e ragazze»,
di «finanziare programmi e progetti di cooperazione internazionale per
prevenire e porre fine ai matrimoni precoci e forzati».

Unimpegno che trovariscontro anche nel nuovo Piano contro la violenza
digenere del governo per il 2017-2020, che prevede una serie di misure per
contrastare questo fenomeno. Nello specificolanuovastrategiapuntaami-
gliorarele conoscenze e le competenze dei principali attori coinvolti nel so-

Secondo i dati raccolti nel 2016 dall’'Osservatorio nazionale adolescenza, il 70 per
cento degli adolescenti colpiti da cyberbullismo é di sesso femminile; per quanto
riguarda il revenge porn le vittime femminili sono il 52 per cento.

stegnoallevittime di matrimoniprecocie forzati eastrutturare, orafforzare
ove giaesistessero, retilocaliad hoc. Unaltro obiettivo € quello di migliorare
la conoscenza e il monitoraggio del fenomeno attraverso I’elaborazione di
metodologie di stima sulla diffusione e sulla valutazione del rischio. Ma so-
prattuttoil Pianopuntaasviluppareinterventidisensibilizzazione, preven-
zione e coinvolgimento delle giovani generazioni, a partire dalle scuole me-
die e negliistituti professionali di formazione, coinvolgendo anche gliinse-
gnanticonprogrammiformatividedicati proprioaltemadei matrimonifor-
zati/precoci.

Oltre amutilazioni genitali femminili e matrimoni precoci, un’altra forma
di violenza che sta crescendo sempre di piu e quella che passa attraverso il
web. Secondoidatiraccolti daun’agenzia specializzata delle Nazioni Unite
(reportdi Un Women del 2015)le donne corronoil rischio di essere molestate
online 27 volte di piu degli uomini. E il 73% di loro ha gia sperimentato il
cyberbullismo, fin dalla tenera eta. A essere maggiormente in pericolo, infat-
ti,sembrano essereleragazzein etascolastica, soprattutto quelle chehanno
un’eta compresa traii8 ei24 anni. Soltanto nei paesi dell’'Unione europea
ben il 18% delle ragazze e stata vittima di gravi forme di violenza online,
mentre alivello globale sono oltre 9 milioni le donne che affrontano quoti-
dianamente questi attacchi.

Ragazze e donne adulte sono, infatti, le principali vittime del cosiddetto
hate speech (tradotto in italiano con «incitamento all’'odio»), una categoria
introdottadallagiurisprudenzadegli Stati Uniti perindicare parole ediscor-
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si che hanno I’esclusiva funzione di esprimere odio e intolleranza. Ne sono
un esempio le recenti denunce di gruppi chiusi su Facebook dove i membri
(perlamaggior parte uomini) condividevano foto delle partner o delle ami-
che e le commentavano in maniera misogina e offensiva.

Un’altraformadiviolenzacheabitalaRete eilrevenge porn, ovveroladiffu-
sione via internet di foto intime o video pornografici per vendetta o ricatto.
Secondoidatiraccoltinel2016 dall’Osservatorionazionaleadolescenza. per
quanto riguarda il revenge porn le vittime femminili rappresentano il 52 per
centodeltotale. Proprio come Carolina Picchio, 14 anni, che dopo essere sta-
ta violentata e filmata da sei coetanei durante una festa, si e suicidata, nel
gennaio 2013, quando il video ha iniziato a circolare su Facebook. O come
Tiziana Cantone, morta suicida nel settembre 2016 dopo che alcuni video
hard che la vedevano protagonista erano stati diffusi in Rete e sui social
network. «L’errore fatto in passato — spiega Anton Giulio Lana, presidente
dell’'Unione forense per di diritti umani - € stato quello diminimizzare e non
comprendere che una violenza subita sul web non e meno grave, ma anzi
amplificale sue conseguenze perchéisocial network sono una centrifuga: le
notizie girano a una velocita incontrollabile e ingestibile per coloro che ne
Sono oggetto».

Contro queste tragedie il Parlamento ha approvato lo scorso maggio una

E' necessario intervenire sul piano culturale e sociale, facendo informazione fin

dalle elementari. | giovani uomini devono capire che la donna non & un oggetto che,

gualora si neghi, si pud sopprimere proprio come una cosa non piil utile.

norma (legge n°71/2017) per prevenire e contrastare il cyberbullismo, men-
tre per quanto riguarda ’hate speech, € stata istituita una Commissione par-
lamentare che ha prodotto 56 raccomandazioni per prevenire e contrastare
questa forma d’odio.

Eppure, al di 1a delle leggi, secondo Lana la soluzione andrebbe cercata
altrove: «Credo che la risposta non si trovi né sul piano repressivo, pur im-
portantissimo, né su quello legislativo. Bisognerebbe piuttosto intervenire
inmanieraincisiva molto prima sul piano culturale e sociale, facendo infor-
mazione fin dalle elementari, ai giovani uomini che devono capire che la
donna non e un oggetto che, qualora si neghi, si puo sopprimere proprio
come una cosa non piu utile».
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inizia dall’asilo nido

LA CULTURA: LA VERA ARMA CONTRO LA VIOLENZA

di Chiara Di Cristofaro e Simona Rossitto
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e Partiintraprendono le azioni necessarie per includere

nei programmi scolastici di ogni ordine e grado dei ma-

terialididatticisutemiqualilaparitatraisessi,iruolidi

genere non stereotipati, il reciproco rispetto, la soluzio-

nenon violenta dei conflitti nei rapporti interpersonali,
la violenza contro le donne basata sul genere e il diritto all’integrita personale,
appropriati al livello cognitivo degli allievi».

E il testo dell’articolo 14 della Convenzione del Consiglio d’Europa sulla
prevenzioneelalottaallaviolenzacontroledonneelaviolenzadomesticadi
Istanbul, meglio conosciuta come Convenzione di Istanbul, siglatanel 2011
da23PaesierecepitainItalianel 2013. Unanorma che mette nero subianco
quanto sia importante formare ed educare contro la violenza di genere. Ma
suquestiteminonsonolenormeamancare:larealtaitalianadimostrainfat-
ti come questa fondamentale opera di educazione che porti a unreale cam-
biamento culturale sia ancora tutta da sviluppare. Secondo un sondaggio
dellaOng Terredes Hommes,il17% dei250 studentidiunascuolamediamila-
nese di fronte all’affermazione «Un uomo non maltratta senza motivo, la
donnaavrasicuramente fatto qualcosa per provocarlo», indicaun “si” come
risposta, senzaalcundubbio. Inoltre, per quasiil54% deglialunnilaviolenza

117 per cento dei 250 studenti di una scuola media milanese di fronte
all'affermazione “Un uomo non maltratta senza motivo, la donna avra sicuramente
fatto qualcosa per provocarlo”, indica un “si” come risposta, senza alcun dubbio.

domesticaeil fruttodiunaperditamomentaneadicontrollo (il famoso “rap-
tus”) mentre per il 20% la violenza interna a una coppia € una cosa privata e
le altre persone non dovrebbero interferire. Sono dati a dir poco allarmanti,
soprattutto pensando all’eta dei ragazzi coinvolti, che testimonia ancora
una volta come sia molto il lavoro da fare.

Di cosa parliamo quando parliamo di formazione contro la violenza che
colpiscele donne? Parliamodiinterventinellasocietaavarilivelliche contri-
buiscano in maniera decisivaaun cambiamento culturale profondo. Perché
e di questo che abbiamo bisogno, non dialtreleggi. Servono interventinelle
scuole divario grado per bambini e ragazzi che possano imparare il rispetto
di sé e dell’altro, per tutti coloro che potrebbero incontrare casi di violenza
come medici, assistenti sociali, psicologi, insegnanti ma anche giudici, av-
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vocati, forze dell’ordine o perigiornalisti che dovrebbero raccontarliin ma-
niera corretta. In questo senso, ilnuovo Piano per prevenire e contrastare la
violenza sulle donne e la violenza domestica 2017-2020 realizzato dal go-
verno, individua nella formazione la parte portante del primo asse, quello
della prevenzione, insieme alla sensibilizzazione dei media e dell’opinione
pubblica con apposite campagne, ai percorsi di rieducazione degli uomini
autori di violenza e alla prevenzione di tutti i tipi di violenza nei confronti
delle donne migranti, rifugiate o richiedenti asilo.

Sarebbe auspicabile che fin dalla primissima infanzia i bambini conoscessero
anche figure maschili come insegnanti, caso oggi molto raro, in modo da evitare
che fin dalla piu tenera eta crescano imbevuti degli stereotipi di genere.

Patrizia Romito, docente alla facolta di Psicologia dell’Universita di Trie-
ste, e considerata la massima esperta di violenza di genere in Italia. La pro-
fessoressaRomitosostienechelaprevenzioneallaviolenzadeveiniziaread-
diritturaall’asilonido conunacorrettaeducazione. Sarebbe auspicabile, per
esempio, che fin dalla primissima infanzia i bambini conoscessero anche
figure maschili come insegnanti, caso oggi molto raro, in modo da evitare
che fin dalla piu tenera eta crescano imbevuti degli stereotipi di genere. Alla
scuola dell’infanzia sipossono invece sensibilizzare ibambini, facendo loro
capire chelarispostagiusta,innessun caso, elaviolenzaelaprevaricazione.
«Fin dall’infanzia — spiega Patrizia Romito — la scuola deve trasmettere a
bambine ebambiniiprincipidirispetto e nonviolenza, mettendoin discus-
sione gli stereotipidigenere che costituisconolabase culturale della violen-
za». Oltre auna funzione culturale, e bene chela scuola abbia anche gli stru-
menti adatti per riconoscere i casi di violenza. «Bisogna — prosegue la pro-
fessoressa- che gliinsegnantisianoingradodiriconoscereisegniinbambi-
nieadolescentidellaviolenzasubita». Anchel’'universita e chiamataafaredi
piu: «Laricercasullaviolenzae sull’efficaciadelle misure preventive, repres-
sive eriparative, elaformazione deifuturi professionistie professioniste,ad
esempioinsegnanti, medici, giuristi e forze dell’ordine». Certo, nella scuola,
dall’infanziaalla secondaria, si contano tante iniziative di sensibilizzazione
dibambini e ragazzi, ma quello che manca e un coordinamento che sarebbe
auspicabile anche a livello nazionale. La violenza contro le donne e contro i
minori, conclude la professoressa, «rappresenta un infrangimento dei loro
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diritti umani fondamentali, nonché, per le sue conseguenze, un grave pro-
blema di salute pubblica e un costo rilevante, anche in termini economici,
per la societa interax».

Sul fronte scolastico, il Piano governativo in realta precisa che sara il Miur
(sullabase del protocollo diintesa con il dipartimento per le Pari opportuni-
ta)epiuingeneraleil sistemascolasticopubblicoeprivatoche dovradefinire
e attuare gli interventi finalizzati alla diffusione della cultura del rispetto e
dell’inclusione e alla prevenzione diviolenza e discriminazione. Siipotizza-
no quindiincontri di sensibilizzazione e approfondimento sul tema a inter-
venti da finanziare con i fondi per la formazione e per la prevenzione del
disagioconcampagnedicomunicazione ematerialeinformativoperdocen-
ti e famiglie, la revisione del linguaggio nei libri di testo e azioni di orienta-
mento contro il bullismo, cosi come linee guida che portino all’inserimento
di questi teminel piano triennale dell’offerta formativa e corsi di studio ap-
positi negli indirizzi universitari.

Ad oggi, infatti, corsi legati alla violenza di genere non sono inseriti nei
programmi curricolari di facolta universitarie come Giurisprudenza, Medi-
cina, Psicologia o delle scuole di giornalismo. «Cisono soloiniziative spora-
diche, frutto della buona volonta di qualche professore illuminato», spiega
AngelaRomanin, responsabile del settore Formazione della Casadelle don-

Ad oggi, corsi legati alla violenza di genere non sono inseriti nei programmi di
facolta come Giurisprudenza, Medicina o Psicologia. Gi sono solo iniziative

sporadiche, frutto della buona volonta di qualche professore illuminato.

nepernonsubireviolenzadiBologna, unadellerealtapitiattiveinItaliacon-
trola violenza sulle donne. «E un tema pieno di pregiudizi — dice — servono
degli strumentie delle conoscenze specifiche perchéilrischiodinonvedere,
di minimizzare o anche dinon voler vedere é altissimo. Non basta ’approc-
cio penalistico, non serve approvare nuove norme. Mancano la cultura, la
formazionediffusaespecificaelavolontapoliticadifavorire questocambia-
mento culturale». Laformazione, a parte alcunicasi, € rimandata alla volon-
ta e all’interesse dei singoli: «Ad oggi un grande lavoro e stato quello fatto
dalle forze dell’ordine — spiega Romanin - che si trovano in prima linea» a
trattare i casi di volenza contro le donne. Di recente, I'universita di Milano
Bicocca ha presentato un corso interdisciplinare di perfezionamento post
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laurea di un anno che punta a formare chilavora a contatto con le vittime e
che, al suo debutto, ha registrato un boom di iscrizioni, a cui si rivolge pero
chi gia é sensibile al tema.

Dal punto di vista governativo, il Piano 2017-2020 prevede la promozione
diinterventiformativiin collaborazione conleamministrazionipubblichee
i ministeri con tre finalita: il riconoscimento immediato e 'emersione del
fenomeno della violenza contro le donne; stabilire un’adeguata relazione
conla(potenziale)vittimaper evitarelavittimizzazione secondariae garan-

Il Piano del governo prevede la promozione di interventi formativi con tre finalita;
il riconoscimento e I'emersione del fenomeno, |a creazione di un'adeguata
relazione con la vittima e la corretta presa in carico e gestione dei casi.

tirelacorrettapresaincaricoegestionedeicasi,conun’attenzioneanchealle
donne migranti, rifugiate e richiedenti asilo. Il ruolo del dipartimento per le
Pari Opportunita sara quello di promuovere la definizione dilinee guida per
i moduli formativi che garantiscano linee e procedure operative comuni e
promuovere I'attuazione di progetti sperimentali, in collaborazione con
I’Anci (perlaformazione degli operatori di Polizialocale e dei servizi sociali)
e conlaScuolasuperiore dellamagistratura. I vari ministeri sono chiamatia
collaborare nella formazione neiloro ambiti.

Parlando dellaformazione nelle scuole, non mancano certonel nostro Pa-
ese esempi positivi: basti pensare allavoro svolto dalla Fondazione Roberta
Lanzino, natapervolontadeigenitori Matilde e Franco dopol’assassinio per
stupro della figlia avvenuto nel 1989. La fondazione opera in Calabria ed &
molto nota per il lavoro capillare educativo di formazione; da anni inoltre
giral'Italia con incontri nelle scuole che chiama «percorsi di consapevolez-
za». O, ancora, la «Campagna Indifesa» portata avanti da sei anni da Terres
des Hommes con attivita per studenti, cittadini e amministratorilocali. Op-
pure si consideri il lavoro della bolognese Casa delle donne per non subire
violenzacheorganizzaeoffrepercorsicompletiestrutturatisiaperlescuole,
con interventi differenziati (elementare, secondaria inferiore o secondaria
superiore) sia per alunni che perinsegnanti, che per operatori sociosanitari,
medici, operatoridelle forze dell’ordine, avvocati, psicologie altri professio-
nisti. Per esempio, negli ultimi annila Casa delle donne per non subire vio-
lenzasieimpegnatainprogetti diformazione nelle scuole innovativi, utiliz-
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zandolapeereducation sullaviolenza di genere tra adolescenti, concentran-
dosi quindi sul momento critico per I'insorgere dei comportamenti violenti
e formando adolescenti che a loro volta hanno realizzato poi interventi sui
loro compagni piu piccoli. Il progetto «Youths4Youth» tra il 2011 e il 2013 ha
portato ad avviare un filone formativo (che viene riproposto ogni anno) im-
portante tra gli adolescenti. «Come dimostrano le cronache pil recenti, le
relazionitraadolescentisonosempre piucaratterizzate daformediviolenza
cheessistessinonsannoriconoscere cometaleepercuihannolivelliditolle-
ranza davvero molto alti», spiega Silvia Carboni, responsabile del servizio
specialistico di psicologia della Casa delle donne per non subire violenza. In
altriinterventi, vengono proposte attivita, laboratori su come riconoscerela
violenza e strumenti per insegnare a chiedere aiuto. «Il problema — spiega
Silvia Carboni - € che civogliono insegnanti molto motivati, noi riusciamo a
entrare nelle scuole solo se gli insegnanti sono sensibili al tema. La forma-
zione € ancora legata alla buona volonta dei singoli, mentre servirebbe un
intervento strutturato e continuativo per valutare gli effetti» sulla societa.
Ancora piu complicata la situazione nelle scuole dell’infanzia e in quelle
elementari. «Ci scontriamo con molte resistenze — spiega Carboni — c’e la
pauradelle famiglie ad affrontare il tema, come un non voler vedere e ascol-
tare. Gli interventi che facciamo in maniera piu sistematica riguardano le

Come dimostrano le cronache pil recenti, le relazioni tra adolescenti sono sempre
pill caratterizzate da vere e proprie forme di violenza che essi stessi non sanno
riconoscere come tale. E per cui hanno livelli di tolleranza davvero molto alti.

scuole superiori, anche nelle medie tendono a chiamarci quando siverifica-
noepisodidiviolenzaodibullismo,non prima». Quello che preoccupa,lavo-
randoacontatto conipitgiovani, «e quellapercezione diinvulnerabilitache
hanno i maschi e di alta vulnerabilita nelle ragazze, quell’idea ancora molto
presente cheinqualchemodoleragazze vittime diviolenza selasianoanda-
taacercare,cheseilmaschiohaunistintononlopuocontrollare,cheseviene
provocato deve per forza reagire, in una dinamica di potere che deve essere
ristabilita. Questi concetti cosiradicati arrivano dai contesti familiari, spes-
soanche dai docenti stessi e periragazziele ragazze diventa la normalita».
Un altro aspetto e lamancanza di empatia, mettersinei panni degli altri, ca-
pire le conseguenze delle azioni, fondamentale in ottica di prevenzione.
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Le parole per dirlo:
come (non) si deve
raccontare la
violenza di genere

DAL LINGUAGGIO INIZIA A CAMBIARE LA CULTURA

% di Chiara Di Cristofaro e Simona Rossitto
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stato colto da unraptus», «Sie trattato di un omici-

dio passionale», «L’ha uccisa perché I'amava trop-

po», «Ha perso la testa perché non sopportava di

perderla»... Queste sono solo alcune delle parole

sbagliate per descrivere un episodio di violenza

sulle donne. Parole che sminuiscono, giustificano, etichettano come “amo-

re” quelli che invece sono solo atti violenti e spesso mortali, che con i senti-

menti non hanno nullaache fare. Nascono da una mentalita che spessona-

sconde una latente colpevolizzazione della vittima, che in qualche modo

viene considerata corresponsabile di cio che le e stato inflitto, oppure con-

tribuiscono atrovare un movente peril colpevole, che subito diventa giusti-

ficazione.Parole che portanoasezionarelavitadelle personein manierafin

troppo dettagliata, conlafinalita di scovare aspetti morbosi e sensazionali-

stici.«Nonc’énessunrispettodellevittime, che vengono denudate e stupra-

te una seconda volta — commenta Angela Romanin, responsabile della For-

mazione della Casa delle donne per non subire violenza di Bologna — pen-

siamo a come un assassino, in recenti casi di cronaca, venisse chiamato “fi-
danzatino” su tuttii giornali».

Occorre sgombrare subito il campo da ogni ambiguita: non c’e nessuna

Troppo spesso non ¢'e nessun rispetto delle vittime, che vengono denudate e

stuprate una seconda volta. Pensiamo ad esempio a come un assassino, in recenti

casi di cronaca, venisse chiamato 'fidanzatino’ su tutti i giornali.

causa, movente, giustificazione, spiegazioneoanchecolpadiunadonnache
possa giustificare la furia omicida. «Una tesi di ricerca di qualche anno fa di
FrancescaQuaglia-spiegaRomanin —hamostrato comesullastampasiano
cambiate le “’iustificazioni” agli atti di violenza sulle donne prima e dopo il
1981. In quell’anno é stato eliminato dal codice penale il delitto d’onore e
quindi le attenuanti legate all’onore degli atti di violenza. Fino a quel mo-
mento,dunque,ilproblemaeral’onore.Dal1981la “giustificazione” e diven-
tatail fatto che gli uomini non riescono ad accettare di essere lasciati».

Le parole giuste, leimmaginirispettose per raccontare e per svolgere il di-
ritto-dovere di cronaca senza alimentare una mentalita sbagliata, esistono.
Certo,ilcasodellaviolenzadigenere eunodeipiudifficilibanchidiprovaper
un giornalista. Non aggiungere violenza dove c'e gia stata violenza sembra
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unobiettivo facile, mapoiquandocisitrova, magariin fretta,a digitare sulla
tastieradiuncomputerosicercauntitolooun’immagine che catturil’atten-
zione, capita di travalicare il limite della deontologia. La situazione diventa
piucomplessaedifficilequandoatrattare diquestiteminon sono professio-
nisti, ma cittadini che spesso esprimono rabbia, istinti primordiali, com-
mentiindecentinella giungla del web.

Se da un lato negli ultimi 10 anni si e iniziato a parlare di violenza sulle
donne dando finalmente agli atti violenti il nome che hanno, &€ anche vero

Rispetto a 10 anni fa la situazione @ cambiata moltissimo, siamo passati dallo
zero assoluto a un surplus di informazioni sulla violenza contro le donne. Ghe
pero spesso sono informazioni a carattere violento, non sulla violenza.

che questo ha avuto come contraltare una deriva morbosa, la “pornografia
del dolore” che dilaga in televisione e sui giornali. «La parola e stata fonda-
mentale per richiamare I’attenzione della stampa — spiega Chiara Cretella,
sociologaespertadiviolenzadigenere chesié occupatadiquestotemainun
libro uscito nel 2014, «Lessico familiare. Per un dizionario ragionato della
violenza contro le donne» — Rispetto a 10 anni fa la situazione e cambiata
moltissimo, siamo passati dallo zero assoluto a un surplus di informazioni
sullaviolenzacontrole donne. Che pero spesso sonoinformazioniacaratte-
reviolento, non sulla violenza». Negli ultimi 1o anniillavoro dei centri anti-
violenza e stato anche quello di portare alla ribalta i femminicidi quando si
parlavasolodiomicidi,quandononvenivaneanche in mente che auccidere
potesseroessereunmaritoouncompagno.Raccogliendodatiapartiredalle
cronache, stilando rapporti e pubblicandoli, il clima & cambiato. «La parola
estatafondamentale perrichiamarel’attenzione dellastampaedellasocieta
—sottolinea Cretella—ilproblemae cheorasiparladiemergenzadove emer-
genzanonc’e: questo éunproblemastrutturale. Solocheoraigiornaliripor-
tanole notizie chiamando gli atti per quello che sono». In piu, c’¢laderiva di
cuisidiceva: «Stuproeviolenzadigenere, nelle narrazioni morbose, soffro-
nodellastessastrumentalizzazione mediaticachevediamoperesempione-
gli episodi di terrorismo o nei casi di pedofilia», quella “pornografia del do-
lore” che attira toccando gliistinti pit1 bassi, a danno delle vittime. In questo
senso, sottolinea Chiara Cretella, c’e da dire che «la stampa € quasi il male
minore, in confronto a quello che vediamo in televisione o anche nelle pub-
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blicita». Unasituazione, cherichiederebbe una«regianazionale nonsoloda
parte degli ordini professionali, ma a livello ministeriale, sulla quale c’e il
silenzio assoluto».

Un quadro, dunque, che appare a tinte fosche. A fotografare lo stato del-
I'informazione sullaviolenza di genere e stato aluglio 2017ilrapporto della
Commissione parlamentare Jo Cox sui fenomeni di odio e intolleranza. Per
la Commissione, sono importanti e da rinforzare sia le misure messe in
campo da alcuni dei principali quotidiani italiani riguardo al linguaggio
verbale e iconografico-giornalistico sia il monitoraggio degli scambi che
avvengono sui propri siti on line. Pili complessa la situazione del mondo
televisivo: se ¢’e qualche attenzione da parte dell’informazione vera e pro-
pria, «gli spettacoli diintrattenimento e di infotainment sembrano essere —
a giudizio della Commissione - pill spesso uno spazio dove hanno libero
sfogo gli stereotipi di genere piu vetero e talvolta vere e proprie volgarita
sessiste». Ancora piu fuori controllo appare il mondo dei social media che
necessita di un’azione preventiva.

Lasituazione ebenlungidall’essere soddisfacente, ma qualcosacomincia
amuoversi. Afinedicembre 2016 il Consiglio nazionale dell’Ordine dei gior-
nalisti ha fatto proprio il documento della Federazione internazionale dei
giornalisticherichiamaall'usodiunlinguaggio corretto, cioe rispettoso del-

LA NARRAZIONE

E auspicabile nei casi di femminicidio adottare il punto di vista della vittima, in
modo tale da ridarle Ia dignita e ['umanita che, in una cronaca quasi sempre
morbosamente centrata sulla personalita dell'omicida, sono spesso perdute.

la persona, scevro da pregiudizi e stereotipi, a una informazione precisa e
dettagliata solo nella misura in cui i particolari di un fatto siano utili alla
comprensione dellavicenda, delle situazioni, dellaloro dimensione sociale.
Ad esempio, € auspicabile nei casi di femminicidio adottare il punto di vista
dellavittima, in modotale daridarlela dignita el'umanita che, in unacrona-
ca quasi sempre morbosamente centrata sulla personalita dell’omicida, so-
no spesso perdute. La Federazione internazionale fornisce indicazioni an-
chesulrapportotrailgiornalistaeladonnachehasubitoviolenza,invitando
asalvaguardarel’identitadiquest’ultima, evitandoladescrizione circostan-
ziata dei luoghi e preservando il diritto alla privacy. Insomma, leggendo
questo documento, sembrerebbe fuoriluogo una telecamera che ci accom-
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pagnafinoallacasadoveabitanolevittime diun presunto stupro,com’esuc-
cesso in un recente caso a Firenze.

Nello stesso solco si ascrive I'iniziativa che ha portato alla redazione del
«Manifestodelle giornaliste e deigiornalistiperilrispetto elaparitadigene-
renell’informazione, contro ogniformadiviolenzaediscriminazione attra-
verso parole e immagini». Il documento é stato redatto dalla Commissione
pari opportunita della Fnsi, dalla commissione Pari opportunita dell’Usi-
grai, dall’associazione Giulia e dal Sindacato giornalisti Veneto. Il Manifesto

Nel raccontare Ia violenza di genere non hisogna suggerire attenuanti
giustificazioni allomicida, anche involontariamente, motivando a violenza con
‘perdita del lavoro’, ‘difficolta economiche’, ‘depressione’, ‘tradimento’,

di Venezia impegna i giornalisti firmatari a rispettare dieci impegni con
I’'obiettivo di realizzare «un’informazione attenta, corretta e consapevole
delfenomenodellaviolenzadigenereedelle sueimplicazioni».Sivadall’in-
serimentonellaformazione deontologicaobbligatoriadiquellasullinguag-
gioappropriatoancheneicasidiviolenzasulledonneeiminoriall’adozione
diunlinguaggio declinato al femminile per i ruoli professionali e le cariche
istituzionaliricopertidalledonne. Siinvitaautilizzareiltermine femminici-
dio peridelitti compiuti sulle donne in quanto donne e superare la vecchia
cultura della sottovalutazione della violenza. Occorre poi sottrarsia ogni ti-
po di strumentalizzazione per evitare che ci siano ‘violenze di serie A e di
serie B’inrelazione a chisiala vittima e chiil carnefice e bisogna illuminare
tuttiicasidiviolenza,ancheipil trascurati come quelli nei confronti di pro-
stitute e transessuali, utilizzando il corretto linguaggio di genere. L'impe-
gnoriguardaancheilmettereinrisaltole storie positive didonne che hanno
avuto il coraggio di sottrarsi alla violenza dando la parola anche a chi opera
aloro sostegno. Non bisogna, inoltre, suggerire attenuanti e giustificazioni
all’omicida, anche involontariamente, motivando la violenza con «perdita
dellavoro», «difficolta economiche», «depressione», «tradimento».
Manoncisonosoloigiornalistiarimarcarelanecessitadimaggiore deon-
tologia nell’'uso di immagini e parole. ’Unione forense per i diritti dell’Uo-
mo, presieduta da Anton Giulio Lana, il 26 maggio scorso halanciatola pro-
postadimettereapuntodellelinee guida perraccontarein manieracorretta
laviolenza contro le donne. Evitando parole improprie, strumentali, frutto
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dipregiudizi, stereotipipericolosi. Lelinee deontologiche a tuteladelle don-
ne sono destinate a giornalisti, maanche ad operatoridel diritto e forze del-
l’'ordine e presuppongonoil coinvolgimento dell’Ordine nazionale dei gior-
nalisti, del Consiglio superiore della magistratura, del Consiglio nazionale
degli avvocati. Nel bilanciamento di diritti di rango costituzionale, le linee
deontologiche proposte da Lana hanno ’'obiettivo di evitare sensazionali-
smi e spettacolarizzazioni, lesive della dignita della persona, senza indebo-
lire il diritto-dovere di cronaca. «Le notizie veicolate nelle occasioni di vio-
lenza sono il frutto di una serie di informazioni attinte da forze dell’ordine,
magistraturae avvocatura. Sono queste figure — spiegaLana - che per prime
hannoildovere diutilizzarelamassima precauzione e non prestareil fianco
a possibili strumentalizzazioni. Decidere se far trapelare una notizia po-
trebbe limitare le gia scarse possibilita di ottenere un rimedio efficace alle
lesioni subite: che senso avrebbe attivare il diritto all’oblio se nel frattempo
la propria storia e stata gia ampiamente raccontata? La salvaguardia del di-
rittodicronaca, inoltre, non puo farvenir menolaresponsabilitadichihaun
ruolo di primaria importanza tanto sul piano dell’informazione quanto su
quello della formazione dell’opinione pubblica», conclude Lana.
AncheilPianodiazione 2017-2020 redatto dal governo dedicauno spazio
allasensibilizzazione dei mass media sul ruolo distereotipie sessismonella

LA NARRAZIONE

Le notizie veicolate nei casi di violenza sono frutto di informazioni attinte da forze
dell'ordine, magistratura e avvocatura. Sono queste figure che, per prime, devono
usare la massima precauzione e non prestare il fianco a strumentalizzazioni.

violenza maschile controle donne. Il documento cita agenzie di comunica-
zione in primis con le rispettive associazioni, concessionarie di pubblicita,
stampa, radio, tve internet, cosi comel'Ordine dei giornalisti. Trale iniziati-
ve,leagenzie di comunicazione potranno aderire a un progetto formativo e
conseguire un apposito “bollino” di riconoscimento che certifichi la cono-
scenza, il rispetto e la sensibilita di genere. Per quanto riguarda i rapporti i
giornalisti, il Piano si allinea al solco gia tracciato dall’Ordine, puntando a
unaformazionespecificaall’internodeimoduliobbligatoriprevistiperl’ag-
giornamento professionale, moduliche — vadetto — sono comunqueascelta
delsingolo professionista. Infine, per quanto riguardalatv, il Piano puntaa
favorire ’adozione di codici di autoregolamentazione.
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Donne

che ce ’hanno fatta:
la storia

di Antonella

QUANDO LA VIOLENZA E TRA LE MURA DI CASA

di Chiara Di Cristofaro



ntonellaha23anni,lavoce calma,imovimentilentieunsor-
riso molto dolce. Si e laureata da meno di un anno, lavora da
alcuni mesi e vive gia da sola. «Ma non I’ho scelto io. Avrei
aspettato ad avere un po’ piu di certezze lavorative... ma mi
hanno cacciata di casa», precisa. La famiglia di Antonella e
una famiglia come tante, apparentemente. «L’'importante per loro € come
siamofuori,comecivedono,quellochediconodinoi.Poicomesiamodentro
casa, leurla, le botte, quello non conta. Hanno sempre fatto finta di niente».

«Loro» sono i genitori di Antonella e suo fratello, di qualche anno piu
grande. Lei siracconta come un’estraneain casa, si € sempre sentitasolae
diversa, non capita, e ha subito la violenza di tutti e tre: padre, fratello e
madre. «Era un tutti contro tutti. Mio fratello lancia cose e picchia, mia
madre e mio padrepicchiano. Traloroecontrodime. Avolte e successo che
lo facessero tutti e tre insieme».

Ascoltando il suo racconto, quello che nasce, prima di tutto il resto, € un
senso di incredulita. Poi, subito dopo, viene da chiedersi il perché. Come se
laviolenzapotesseaverne uno.«Ilmioprimoricordoediquandoavevocirca
8 anni, una volta mia madre mi diede un morso su una mano, non ricordo
perché. Ricordolei che cercava di coprire illivido col correttore il giorno do-

L'importante per loro & come siamo fuori, come ¢i vedono, quello che dicono di noi.
Poi come siamo dentro casa, le urla, le botte, quello non conta. Hanno sempre fatto

finta di niente. Questa & la normalita per [a mia famiglia.

po, perché non si doveva vedere, fuori». Quello che ¢ importante compren-
dere, in episodi di violenza contro le donne, € che non ¢’¢ un perché, non ci
puo essere una spiegazione a unatto violento, non ci puo essere attenuante.
Perché qualsiasi spiegazione rischia di diventare comprensione e quindi,
subito dopo, unasorta di sottile giustificazione. Il perché della violenza non
conta.Per Antonella, peresempio,l’arrivodell’adolescenzaestatoil pretesto
che ha segnato 'esplosione del conflitto e il moltiplicarsi di episodi. Ma la
violenza, nella sua famiglia, c’era da sempre. E da sempre era una modalita
diinterazione.Poi,lescuse perpicchiare possonoesserelepitdisparate, per
esempioiragazzi. «lodaragazzina e daadolescente non dovevo avere con-
tatti colmondo maschile — racconta - dinessun tipo. Ero stata una bambina
tranquilla, sempre zitta, non avevo mai dato problemi. Per loro dovevo con-
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tinuare a essere cosi, tuttala vita. Quando mio padre, avevo 12 anni, ha sco-
pertodeglismsconunragazzino, mihapicchiatoconl’asciugamanobagna-
to della doccia».

Diliin poileliti sono state sempre pilu frequenti, Antonella non accettava
ilruolo chelasuafamiglia, fratello compreso,le volevadare. A16anniincon-
traunragazzo, siinnamorano, adistanzadi7 annisono ancorainsieme. Ma
quando viveva con i suoi, lui non poteva andare a casa sua, lei non poteva
uscire. I divieti «erano irrazionali e illogici e valevano solo per me, mai per

A volte mia madre fornava a casa e mi raccontava di situazioni “difficili”, in cui
magari il marito aveva alzato le mani sulla moglie, e me ne parlava con
dispiacere. lo non ci potevo credere, non riuscivo a capire.

mio fratello. Io mi ribellavo ma ero confusa e disorientata». Anche perché
quelladoppiavita, dentro casaefuoricasa, eradavverodifficiledacompren-
dere: «Noi eravamo quelli normali, a sentire loro. Le altre famiglie erano
sfortunate, magariperchéigenitorisiseparavano. A volte miamadre torna-
vaacasaemiraccontavadisituazioni“difficili”, in cuimagariilmaritoaveva
alzato le mani sulla moglie, e me ne parlava con dispiacere. Io non ci potevo
credere, non riuscivo a capire. Per me, alla fine, quella che vivevo io era la
normalita, ma una normalita di cui mi vergognavo, non volevo che nessuno
sapesse come vivevo».

Il “dentro” e il “fuori”, la violenza che irrompe nelle quattro mura ma che
sifaticaafaruscire,chenonsiriesce achiamare conil suonome, quella per
cuileapparenzevannosempre salvate, per cuiquellocheaccadeinfamiglia
nonvamaidetto, perché «il segreto di famiglia va sempre salvaguardato» e
«ipannisporchisilavanoincasa». Questamentalita, anticamaancoratan-
topresente, pittdiquanto siimmagini, € quella che rende ancora piu diffici-
le per molte vittime riuscire a uscire dal contesto violento. Una bambina
cresciuta in un contesto come questo considera questa la sua normalita,
considera sbagliata se stessa perché a disagio, perché sofferente. Per un
bambino o unabambinamaltrattati e molto piui facile mettere in discussio-
ne se stesso, pensarsi cattivo o cattiva, non meritevole di amore, che non
mettere in discussione il proprio padre e la propria madre e la normalita,
seppur dolorosa, che essi propongono.

Per Antonella, quindi, questaeralanormalita. Questalarealtaconcuifare
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i conti. Almeno finché qualcuno, “fuori”, ha notatoisegni pesanti sul corpo
e per fortuna non ha lasciato correre: «La mamma del mio ragazzo mi ha
fattomolte domande un giorno che havisto che nonriuscivo acamminare,
perché mio padre mi aveva colpito sulla gamba. Io ho fatto un po’ di resi-
stenza, maallafine qualcosalehoraccontato, qualcosaharaccontatoilmio
ragazzo. Leimihadetto che miavrebbe fatto parlare conunapersonafida-
ta, lontana da casa e dalle persone che conoscevano me e la mia famiglia.
Avevotroppapaurachesisapesse...». CosiAntonellahail suo primo contat-
to con un Centro antiviolenza, dove inizia a capire che nome dare a cio che
vivevadentrole quattromuradicasa.Ilsuopercorsodipresadiconsapevo-
lezza di coscienza di sé e durato diversi anni, come € inevitabile e necessa-
rio, anni nel corso dei quali ci sono stati ancora vari episodi violenti che ha
dovuto subire in casa sua.
Unodiquestiepisodiharappresentatounasvoltamoltoimportante: «Una
volta, dopo essere stata picchiata da mio padre, sono andata in ospedale. Al
Centro antiviolenza miavevano detto di farlo, mi avevano detto che dovevo
documentare tutto quello che mi succedeva. In ospedale mihanno fattaen-
trare subito, sono stati tutti molto attenti a me, mi hanno fatto parecchie
domande.Iohoraccontato tutto. Mihanno visitata, hanno visto che ero pie-
nadilividi...maquandoladottoressamihadettoche miavrebbero contatta-

LE STORIE

Una volta, dopo essere stata picchiata da mio padre, sono andata in ospedale.
Sono stati tutti molto attenti a me, mi hanno fatto molte domande. Quando mi
hanno detto che mi avrebbero contattata i carabinieri pero mi @ preso il panico.

taicarabinieri per fare la denuncia mi e preso il panico». In quell’occasione
Antonella, oltre ai lividi su gambe e braccia, € uscita dall’ospedale con un
collare e un braccio fasciato. «Ho passato tutto il giorno successivo aletto, a
piangere, a casa di un’amica. Poi sono andata io stessa dai carabinieri, due
giorni dopo. Avevano lamia scheda sulla scrivania, conla segnalazione del-
l’'ospedale. Mi hanno fatto molte domande ma io, alla fine di tutto, non ho
voluto firmare la denuncia. Avevo paura, mi sentivo sola, mi sembrava una
cosa piu grande di me».

Maquelloche Antonellaricordadipiu, diquellanotte, e cheforsehasegna-
to per lei una prima svolta e soprattutto lespressione incredula del carabi-
niere edeimedicial suoracconto: «Inqueimomenti, mentre parlavo evede-

i



ALLEY OOP #HODETTONO.

voilorosguardi,lihoadorati. Ho capito vedendole loro facce che quello che
succedeva in casa mia non era poi cosi normale, che c’era un altro modo di
vivere». Parlare con degli estranei, ascoltare le loro domande, avere a che
fare con carabinieri e medici & stato «sconvolgente» per Antonella: «E come
seinquelmomentolamiastoriafosse “venutaalmondo”perlaprimavolta».
Da “dentro” a “fuori”.

Da quella “prima volta” ci sono voluti altri due anni perché Antonella riu-
scisse, con I'aiuto del Centro antiviolenza, della psicologa, del counseling,

Guardando le facce dei medici, dei carabinieri mentre raccontavo la mia storia ho
capito che quello che succedeva in casa mia non era poi cosi normale, che ¢'era
un altro modo di vivere. In quel momento la mia storia & «venuta al mondo».

dell'assistente sociale, del suo ragazzo («mi ha sempre aiutata ed € sempre
stato pronto a sostenermi»), a cambiare il corso di quella vita che, racconta,
«finoapoco tempo fanon pensavo valesse la pena vivere». Ci sono stati an-
cora diversi altri episodi violenti, I'ultimo dei quali ha portato Antonella a
trovarsi un piccolo appartamento per conto suo, dopo essere stata cacciata
dallacasadifamigliadasuopadre («Malohafattoperchésenno chissacome
andava a finire», le ha detto poi sua madre, giustificandolo). Antonella si e
ritrovata da sola, in strada. Dopo essere stata ospite per qualche settimana
del suo ragazzo, ha scelto di cercare una sistemazione per conto suo: «Ho
bisogno di stare da sola, di rimettere insieme i pezzi».

Quello che e cambiato in Antonella, da quella “prima volta” in ospedale a
oggi, e la consapevolezza di sé e del suo valore, e il fatto che ha smesso di
vergognarsi, di nascondersi, come se quella vita che non aveva scelto e che
subiva fosse stata colpa sua. «Mi sono laureata, € stata la mia soddisfazione
pitgrande,lapartemigliore dime che e venuta fuori, nonostante tutto. Mifa
sentire orgogliosa e fiera. E stata dura, ho dovuto saltare sessioni intere a
volte perchélasituazioneacasaerainsostenibile. Ma c’e stato qualcosaden-
tro di me che era piu forte del dolore, anche nei momenti peggiori... Sono
riuscitaalaurearmi,aprenderelapatente,atrovareunlavoro,hoanchefatto
unbellissimoviaggio.Orahoancheunpostotuttomiodove misentoalsicu-
ro,dovenonhopauraditornarelasera.Dovele mie cose sonoalsicuro,dove
so che non ¢’e nessuno che fruga in camera mia o che mi minaccia. E dove
nessuno urla ogni mattina, quando mi sveglio».
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Traleferite, oltre a quelle subite sul corpo, quella chele fa piu male sembra
essere quella che riguarda sua madre. «Ho provato tante volte a parlarle, a
cercare il suo appoggio in casa — dice — e ci sono anche stati dei momenti in
cuimisembravalucida, mi sembrava capirela gravita di quello che succede-
vain casa nostra. Una volta mi ha parlato di “noi” e di “loro”, come se io e lei
fossimo dallastessa parte, come seleifosse dallamiaparte contromio padre
emio fratello. Poipero subito dopomidisse che d’altraparte “loro” sono fatti
cosi, sono violenti». Come se fosse semplicemente un dato di fatto da accet-
tare e con cuiconvivere. «Unavolta,io eroappenatornatadall’ospedale, con
isegniaddosso,ilividi, mi disse, riferendosi a mio padre: “Ma che vuoi fare,
mica lo vorrai denunciare? In fondo mica ti ha ammazzato”...».

Antonella in questo momento non vuole avere rapporti con suo padre e
suo fratello, ne ha di saltuari con sua madre. «Mi manca un pezzo, certo. Mi
mancasapere come puo essere I’amore totale diun genitore per un figlio. Mi
piace ascoltare quelle persone che dicono che i loro figli potranno sempre
contare sul loro amore, qualsiasi cosa facciano», dice. Ma per ora va bene
cosi.Ilpercorsodirecuperodisé prosegue, certo,masuunastradacheappa-
re meno ripida. «Non e facile, non e stato facile. Ma ora non penso piu chela
vitachemiétoccatasiaun castigo. Stannoarrivando tante soddisfazioniche
rendono quest’annodegno diessere vissuto. E come selomeritassi,come se

LE STORIE

Ora non penso pitl che Ia vita che mi & toccata sia un castigo. Stanno arrivando
tante soddisfazioni. Mi sento piil forte. E spero che |a mia storia serva ad altri padri

e madri per capire il dolore che possono provocare nei loro figli.

le cose fossero piu facili, misento pitiforte e oggihodegliadultidiriferimen-
to di cui miposso fidare», afferma sorridendo. La sua storia non la spaventa
pilt: «E la mia vita, questa sono io. In pil1, pud servire come deterrente: altri
padri, altre madri, magari, capiranno il dolore che possono provocare nei
loro figli», dice. E altre donne potranno capire che la strada per rinascere,
seppur difficoltosa, esiste.

«Mi piace raccontare la mia storia. Ora che non mi vergogno piu della vita
che ho fatto, mi piace raccontarla a chi sa ascoltare. Perché vedere il loro
sguardo incredulo mi fa capire che ci sono persone che quello che e stato
fatto a melo trovano inconcepibile. Non lo farebbero mai a nessuno, nonlo
farebbero mai allaloro figlia».
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Donne

che ce ’hanno fatta:
la storia di rinascita
di Valeria

QUANDO LA VIOLENZA E PSICOLOGICA

&
3 di Maria Cristina Origlia
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onopocheledonne cheriesconoaraccontare pubblicamentela

loro storia di violenza, ma quando questo avviene il loro esem-

pio e di grande aiuto a chi si trova ancora intrappolata in una

condizione da cui crede non sia possibile uscire. Valeria Benatti

eunadiqueste donne. Lasuatestimonianza — raccontataattra-
verso un romanzo (Gocce di Veleno, Giunti, 2016, vincitore del premio Sele-
zione Bancarella 2017) - € particolarmente importante perché faluce suuna
tipologiadiviolenzadigenere pococonosciuta, quellapsicologica.«Hoscel-
to discrivere la storia di un amore malato, che mina con implacabile deter-
minazionel’autostimadiunadonnaaffermataeautonoma, sinoad annien-
tarla — racconta - perché ho vissuto in prima persona una situazione simile
da cuinonriuscivo a liberarmi».

Laviolenzapsicologica, attraverso piccoli soprusiquotidiani, riducelavit-
tima in uno stato di soggezione o addirittura sottomissione, traumatico e
distruttivo quanto la violenza fisica, ma e piu difficile da riconoscere nella
suaefferatezzae dadenunciare perché nonlascia segnievidentisul corpo. E
proprioquestounodegliaspettipitisubdolidellaviolenzaingenerale,apar-
tire da quellalinguistica: sentirsilegittimatia considerare il comportamen-
tosubito come effettivamente violento e non, piuttosto, un comportamento

La violenza psicologica, attraverso piccoli soprusi quotidiani, riduce Ia vittima in
uno stato di soggezione o addirittura sottomissione, profondamente fraumatico e
distruttivo. E una violenza subdola e difficile da riconoscere.

sgradevole ma generalmente accettato dalla nostra societa, rendendo cosi
spesso le vittime complici dei rispettivi persecutori.

Per la sua specificita, dunque, la violenza psicologica richiede un aiuto
professionalemirato,cometestimonialastoriadiValeriacheauncertopun-
to sirese conto che, nonostante la cultura, la preparazione e anni di analisi,
non ne veniva a capo. «Allora, vincendo la paura di tradire quello che chia-
mavo “ilmioamore”,decisidirivolgermiaun Centroantiviolenzaperriusci-
re a capire che cosa mitenevalegata a un aguzzino — spiega -. I Centri sono
specializzatiin questo genere di problemi, che spesso hanno a che fare con
l'autostima, ein poche mosse riesconoafartimettereafuoco qualel’origine
del tuo comportamento. Poi, con il loro supporto psicologico, si puo pian
piano tornare a vivere. E molto meglio di prima».
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E piuttosto comune, in effetti, che le donne siincaponiscanoad amare e
arimanere legate a persone che le maltrattano, con la vana illusione di
riuscireacambiarle.Inrealta, questononavviene. «Cio che piuttosto dob-
biamo imparare a fare — sostiene Valeria — € non accettare questi soprusi,
nonvergognarciachiedereaiutoeimparareadamarci,arimettercial cen-
tro, smettendo di pensare che meritiamo situazioni del genere. Un amore
sano fastar bene e favolare, un amore malato ti schiaccia, ti umilia e fini-
sce per annullarti».

Per non rimanerne vittima per una vita intera, una donna che subisce violenza
psicologica dal suo compagno deve andare a scavare il motivo profondo che Ia
tiene legata a una persona che, invece di amarla, la distrugge.

Spesso la causa di queste “scelte” e una scarsa considerazione di sé e un
bisogno di approvazione che serpeggia nel genere femminile e che non di
radoaffondalesueradiciintraumi, di diversa intensita, subitiin etainfanti-
le. Anche senzaarrivare all’abuso sessuale, qualsiasi tipologiadiviolenzava
aincrinare gravemente 'integrita del bambino, che sviluppera - il pit1 delle
volte in modoinconscio — comportamenti distruttivi o verso se stesso o ver-
soglialtri(apartire daifigli), senzarendersicontodialimentare un circolo di
violenza senza fine.

«Pernonrimanerne vittima per unavitaintera — avverte Valeria - ognuna
di noi deve andare a scavare il motivo profondo che Ia tiene legata a una
persona cheladistrugge. Richiede una grande forza di volonta e il coraggio
di andare contro una cultura conformista che preferisce non vedere, non
ascoltare, non sapere, nascondendosidietroa comoditabu, perchélaverita
molto spessorischiadimetterein crisil’istituzione della famiglia, dove tut-
to &€ permesso». Non e certo cosa da poco riuscire a smascherare e guardare
infaccialarealta della propria storia, malavorare sull’accettazione diquan-
to accaduto ¢ il primo passo per elaborarne il lutto e ricostruire la propria
identita. Una volta apertosi uno spiraglio di luce, non si puo far altro che
raccogliere le forze e proseguire il percorso. «Credo che ci sia una profonda
verita nel kintsugi, I’arte giapponese che prevede la ricomposizione di un
oggetto di ceramica andato in frantumi, con I'uso di metalli preziosi come
oro, argento liquido o lacca con polvere d’oro, esaltando e non cercando di
nascondere le nuove nervature. Perché, proprio grazie al valore di quelle
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cicatrici, 'oggetto acquisisce un’unicita che prima non aveva. Allo stesso
modo — nota Valeria - credo che le nostre ferite andrebbero portate con or-
goglio, perché sono quelle che ci hanno fatto diventare quelle che siamo e
dimostrano che abbiamo avuto la forza di sopravvivere e di rinascere piu
forti e complete di prima».

Lagranvogliadiaiutarele donnein difficolta, condividendolasuastoriae
indicando la via di uscita nei Centri antiviolenza, ha portata Valeria (che ha
decisodidevolverepartedeiproventidellavenditadellibroal Centrochel’ha
aiutata)aparlareintuttaltalia, spessoanchenelle scuole. «Misonoresacon-
to — spiega — che purtroppo la violenza psicologica non solo € un fenomeno
trasversale, che non ha confini culturali o geografici, ma e un problema che
riguarda anche le nuove generazioni. Sono stata subissata da domande di
ragazzine di 16-17 anni che accettano imposizioni dai fidanzatini coetanei,
come ad esempio, non andare in gita o non vestirsi in un certo modo, lusin-
gate dallaloro gelosia. Questo dimostra che siamo di fronte a un fenomeno
molto grave, che non diminuisce affatto col tempo e di cui e estremamente
importante parlare». In sostanza, la rivoluzione femminile ha cambiato
molte cose nella nostra societa, ma «non € ancora entrata nelle dinamiche
familiari, dentro le mura di casa, nella mentalita degli uomini che guardano
ancora alle donne come un oggetto da possedere e che, quando vengono

LE STORIE

Quando vado a parlare nelle scuole sono subissata da domande di ragazzine
di 16-17 anni che accettano imposizioni dai fidanzatini coetanei, ad esempio, non

andare in gita o non vestirsi in un certo modo, lusingate dalla loro gelosia.

rifiutati, si sentono autorizzati a vendicarsi nei modi peggiori» afferma Va-
leria.C’¢ unlavoro culturale molto profondodafare, maleultime disposizio-
niin tema di divorzio, che stabiliscono che I’'assegno di divorzio non spetta
all’ex coniuge economicamente indipendente, sembrano andare nella dire-
zione giusta secondo Valeria: «Sono contenta, perché finalmente si smette-
radiconsiderareilmatrimonio comeunasistemazione perladonna. Dipen-
dere daunuomo non é maiunabella cosa, perché nel casolo sivoglialascia-
re, potra sempre usare il denaro come strumento di ricatto. E, quindji, estre-
mamente importante insegnare alle bambine che il loro obiettivo nella vita
deveesserel’indipendenza,ancheeconomica.Solosesarannoindipendenti
saranno delle donne libere».
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Se la violenza

Si sconfigge

facendo impresa:

il caso di «Led by Her»

UN INCUBATORE SOLIDALE CHE AIUTA LE VITTIME

di Silvia Pasqualotto
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n Francia, secondo le statistiche ufficiali, una donna su sette viene

picchiataeabusata. L’autore, nella maggior parte dei casi, € il partner

ounfamiliare. Enemmeno originisocialio statuseconomicorappre-

sentano delle garanzie contro questo destino. «Ognuna di noi, ricca,

povera, giovane o vecchia, hauna chance didiventare una delle tante
vittime di violenza», spiega Chiara Condi, 30 anni, origini italiane e unavita
passata a studiare i temi dell’esclusione sociale tra Usa e Francia. E che per
combattere la violenza contro le donne ha pensato di aiutarle in un modo
particolare: aiutandole a fare impresa.

«Attualmente — dice ChiaraCondi - peraiutarelevittimediviolenzaarein-
tegrarsinella societa vengono offerti prevalentemente percorsi diassisten-
zapsicologica». Unaiuto fondamentale e necessario che, tuttavia, non sem-
pre e sufficiente per attivare quel circolo virtuoso fatto di autostima e voglia
dirimettersiin gioco che aiutale donne a uscire dalla condizione di vittime.
E che, da solo, non porta alla necessaria indipendenza economica, per far
uscire le donne da situazioni di controllo anche dal punto di vista pratico ed
economico. Per tutto questo, oltre al sostegno, &€ necessario fare un passo in
piu. E questo «qualcosain piti», secondo Chiara Condi, si chiama imprendi-
torialita perché, come spiegaleistessa: «Essereimprenditrice, primacheun

Essere imprenditrice, prima che un mestiere, & un approccio alla vita. Significa

prendere I'iniziativa, cambiare prospettiva rispetto alle cose e, soprattutto, liberarsi

dal concetto di vulnerabilita che colpisce chi é stata vittima di violenza.

mestiere, € unvero e proprio approccio alla vita. Essere imprenditrice signi-
fica, infatti, prendere I’iniziativa, cambiare prospettiva rispetto alla visione
cose e, soprattutto, liberarsi dal concetto di vulnerabilita che colpisce chi &
stata vittima di violenza».

E da questaidea che & nato «Led By HER»: si tratta di un incubatore d’im-
presasolidale che offre ogni anno a 30 donne la possibilita di ricostruire la
propria vita, segnata dalla violenza familiare, intorno a un progetto im-
prenditoriale. Un’occasione diriscatto su cui Chiara Condihainiziato ari-
flettere qualche anno fa, mentre lavorava alla Banca europea per la rico-
struzione e lo sviluppo. «A quell’epoca mi occupavo di valutare I'impatto
socialeed economico deiprogettidedicatialle donne. E nelle mie analisi mi
sonoresaconto che se sivuole davveroridurreil gender gap,la chiave su cui

69



ALLEY OOP #HODETTONO.

bisogna puntare € 'empowerment economico femminile», rivela Condi. Un
tema, questo, che diventa ancora piuimportante quando si parla divittime
diviolenza di genere.

Per questo motivo, alle partecipantial progetto «Led By HER» vengono of-
ferti oltre 100 corsi (per 300 ore totali di aula) realizzati in partnership con
due scuole di commercio di Parigi, un mentor dedicato e oltre 200 volontari
apropriadisposizione. Non solo. L’'incubatore solidale collabora con nume-
rose imprese, nazionali e multinazionali, che offrono alle donne expertise e

Alle partecipanti al progetto vengono offerfi olfre 100 corsi (per 300 ore tofali)
realizzati in partnership con due scuole di commercio di Parigi, un mentor
dedicato e oltre 200 volontari. Oltre all'expertise e ai contatti professionali.

contatti professionali. «Tutto e iniziato — ricorda Chiara Condi - grazie al
sostegno di due scuole di commercio che hanno accolto e sostenuto il mio
progetto, aiutandomi, oltre che con gli spazi, le aule, e gliinsegnanti, anche
conipartner che sono soprattutto aziende e imprenditori che hanno deciso
di partecipare all’associazione a titolo individuale».

Aziende e volontari sono anche la principale fonte di finanziamento dei
progettiedelleiniziative organizzate da«Led By HER»: «Perlo Statofrancese
le priorita economiche sono altre, quindi finora ci siamo finanziati al 100%
con gli investimenti dei privati che hanno creduto in noi e nel progetto».

Un progetto che, proprio grazie alla partnership con grandi aziende co-
me Dell, Google e Axa, riesce a offrire alle partecipanti una formazione di
livello. «I corsi — chiarisce Chiara Condi — vengono tenuti sia dagli inse-
gnantidellescuole,siadaimanagerdelleaziende partner.Inquestomodo,
ledonnepossonoarricchireil proprio patrimonio diconoscenze e appren-
dere i segreti del mestiere direttamente da chi si occupa del marketing,
della comunicazione o di altri dipartimenti all’interno dei grandi gruppi
con cui collaboriamo».

Tutte conoscenze, queste, che sonostate estremamente utiliad Annie (no-
me di fantasia) chela suaimpresa, grazie a «Led By HER», € riuscitaa crearla
davvero. Dopo 20 anni come meccanica sottopagata (perché donna) e una
bruttastoriadiviolenzaalle spalle, Annie e riuscita, infatti, arealizzare il suo
sogno: aprire un’officina tutta sua e vivere aggiustando auto d’epoca.

Trasformare le vittime di violenza in imprenditrici non € pero lo scopo
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STRUMENTI PER REAGIRE

ultimo e unico di «Led By HER». Il programma, lavorando sul concetto di
imprenditorialita, punta infatti pit1 in generale a reintegrare in modo effi-
cace nella societa chi, a causa del vissuto di violenza, era finita ai margini.
«Led By HER hasceltodiaiutarele donne adiventare imprenditrici ma que-
sto non significa che ogni anno tutte le 30 partecipanti intraprendano poi
questastrada. Alcune, infatti, capiscono durante il percorso che mettersiin
proprio non fa per loro, ma grazie alle skills acquisite riescono a trovare un
lavoro dipendente e a reinserirsi cosi nella societa. Questo per noi € il vero
traguardo», spiega Condi.

Oltre al percorso imprenditoriale dedicato alle donne vittime di violenza,
«Led By HER» organizzaanche moltieventie corsiperspiegare direttamente
alle imprese come I'innovazione e la tecnologia possono essere usate per
migliorare la condizione femminile e il coinvolgimento delle donne nel
mondo dellavoro. «Ladisparita digenere e’esclusione femminile dalmon-
dodellavoroeunproblemaampioedidifficile soluzione - dice - Bastipensa-
re che e stata stimata dall’Ocse in quasi 12mila miliardi di dollari (parial 16%
del Pil mondiale, ndr). Una cifra a cui contribuisce il fatto che in Francia le
donne imprenditrici sono appenail 30% del totale, e quelle chelavorano nel
settore della tecnologia, per esempio, sono meno dell’11%. Per questo moti-
vo stiamo puntando sempre di piu sulle materie scientifiche e cerchiamo di

Alcune donne capiscono durante il percorso che mettersi in proprio non fa per loro.
Ma grazie alle competenze acquisite riescono a trovare un lavoro dipendente e a
reinserirsi cosi nella societa. Questo per noi & il vero traguardo.

spiegare siaalle aziende che alle partecipanti che sviluppare skills e compe-
tenzeinambitobigdataeprogrammazione ¢lachiave perilmondodellavo-
ro del domani», conclude Condi.

Pitdirecente,infine,l'impegnodell’associazionesieérivoltoanchealtema
caldissimo dei matrimoni forzati, sempre piu attuale in Francia come nel
restod'Europa, attraversoun progettolanciatoassiemeallostilistafrancese
diabiti da sposa Christophe-Alexandre Docquin e all’ex modella di Yves Sa-
int-Laurent Rebecca Ayoko. Per sensibilizzare sull’argomento, «Led By
HER»hapromossolacreazione di un abito da sposa speciale chiamato Gal-
lierale cuivendite verranno devolute a progetti peril contrasto della violen-
za femminile promossi dall’associazione.
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Sicura nei locali e
sulla via di casa.

[.a strada tedesca

alla lotta alla violenza

DUE INIZIATIVE PER PROTEGGERE LE DONNE

9 di Gloria Reményi




pplicazioni per smartphone, nozioni di autodifesa, spray al

peperoncino: queste le armi che sovente vengono consi-

gliate alle donne per proteggersi da atti di violenza e mole-

stie sessuali. In quanto facilmente accessibili e utilizzabili,

almeno una volta nella vita ogni donna ha accarezzato
I'idea didotarsidi questi espedientinella speranza di sentirsi piu forte, pit
preparataemeglioattrezzataper affrontarelaviolenzanel quotidiano. Per
quanto valide, queste popolari soluzioni hanno un importante difetto di
fondo, ovvero quello di lasciare la donna sostanzialmente sola con le sue
paureelasuaresponsabilitaindividuale, relegataal ruolo di'vittima'ancor
prima di diventarlo.

L’aiuto pratico e operativo diterzie dirado previstoininiziative di preven-
zioneallaviolenzadigenere. Lemisure piinote e presentisul territoriosono
leiniziative messeinatto dachilavoraper combattere glieffettidellaviolen-
za di genere, come gli sportelli, le associazioni e i centralini dove personale
specializzato offre assistenza qualificata a donne vittime di violenza fisica
e/o psicologica, stalking e discriminazioni. Al centro di queste iniziative ci
sono la denuncia, 1a terapia, la consulenza. La prevenzione e affrontata dal
punto di vista della formazione e della sensibilizzazione culturale, le chiavi

Luisa ist hier! (“Luisa c’e!”) e Heimwegtelefon (“Telefono sulla via di casa”) stanno
facendo molto parlare per via del loro approccio rivoluzionario. Agiscono prima che

la violenza si sia realizzata e coinvolgono persone terze a difesa delle donne.

per un cambiamento profondo e strutturale nella societa. Da un punto di
vista degli interventi pratici e operativi, le misure pit comuni sono quelle
delle applicazioni scaricate su smartphone, oppure dei corsi di autodifesa o
deglispray urticanti da conservare in borsa. Pero c'e un gap da colmaretrala
prevenzione ad ampio raggio e lolo spray urticante: occorre davvero aspet-
tare chela violenza si consumi per chiedere aiuto, per aiutare e per agire?
Proprioin questo gap sicollocalanascitadi"Luisaist hier!" (tradotto 'Luisa
c’el') e "Heimwegtelefon" (tradotto 'Telefono sulla via di casa’), due iniziative
tedesche a protezione delle donne, che al momento stanno facendo molto
parlare per via delloro approccio rivoluzionario. Comele app, irudimentidi
difesa personale e gli spray urticanti, le due iniziative in questione agiscono
prima chelaviolenza sisiarealizzata, regalando alle donne una sensazione
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disicurezza, maladifferenzasostanzialerispettoaiprimieil coinvolgimen-
to di persone terze che contribuisce alla costituzione di consapevolezza e
responsabilita sociale circa la violenza di genere. In particolare "Luisa ist
hier!"puntaaproteggerele donne che sisentono minacciate neilocali, men-
tre "Heimwegtelefon" fornisce assistenza telefonica alle donne durante il
rientro a casain orario serale e notturno. Sebbene strutturalmente diverse,
entrambeleiniziativeintendono assisterele donne in situazioni quotidiane
creando un servizio cuile stesse possono ricorrere agevolmente e conriser-

Grazie alla frase in codice “c’e Luisa?” le donne che si sentono minacciate in un
locale pubblico possono dare I'allarme in maniera protetta e senza dare
nell'occhio, il che & molto piii semplice rispetto a una diretta richiesta di aiuto .

bo,sapendodipoter contare suunacontroparte preparata,ricettivae consa-
pevole del problema.

La Luisa dell’iniziativa di cui sopra non e una persona, eppure da quando
'Luisac’e'ledonnein Germaniasisentonomenosoleepiusicure. Luisaeuna
parola d’ordine lanciata nel 2016 da Frauen-Notruf Miinster, ’associazione
contro laviolenza sulle donne del’'omonima citta della Renania Settentrio-
nale-Vestfalia, e oggiadottatainoltretrentacittatedesche.Neilocalipubbli-
cicheaderisconoall’iniziativa,le donne possono rivolgersial personale do-
mandando «c’e Luisa?», qualorasisentano minacciate o molestate. Il perso-
nale appositamente istruito puo cosi intervenire accompagnandole in un
luogosicuro, chiamando un taxi, unapersonadifiducia oppure, se necessa-
rio, la polizia. ’idea alla base del progetto e prestare aiuto con discrezione:
«Grazieallafraseincodice'c’e Luisa?'ledonne possonodarel’allarmein ma-
niera protetta e senza dare nell’occhio, il che € molto piu semplice rispettoa
unadirettarichiesta di aiuto» afferma Gerlinde Groger, direttrice dell’asso-
ciazione di Miinster. Ricalcato sull’iniziativa britannica "Ask for Angela "e gia
esportato in Svizzera, "Luisa ist hier! "e un progetto in costante espansione:
associazioni o consultori possono prendere in gestione I'iniziativa per la
propriacittaoregione e daquel momento qualsiasilocale pubblico puo ade-
rirvi. Lascelta del nome della campagna tedescanon € affatto casuale: Luisa
significa infatti 'guerriera’.

Anchesullaviadicasain Germania sipuo contare suunavoce amica, quel-
la di "Heimwegtelefon", 1a hotline tedesca di volontari pronti ad assistere le
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donneduranteilrientroacasainorarioseraleenotturno.Aqualedonnanon
e capitatodisentirsiadisagio o provare paurarientrandoacasadasoladopo
aver trascorso la serata in compagnia di amici? Questala domandaretorica
da cui Frances Berger e Anabell Schuchhardt hanno preso le mosse per av-
viareil progetto. «L’obiettivo di"Heimwegtelefon" € infondere sicurezza» co-
siscrivonole fondatricisul sito web dell’iniziativa, natanel 2011a Berlino su
modellodiunprogetto svedese, testatanel 2013 nella capitaletedesca e suc-
cessivamente estesa a tutta la Germania. Una volta avviata la chiamata, il
volontario chiede alladonnadifornirele sue coordinate geograficheedide-
scrivereil percorso che seguira, cosidapoterlalocalizzare e successivamen-
teseguireinremotofinoallameta. Sbrigatele formalitaintroduttive, 'inter-
locutore della hotline si preoccupa di avviare una chiacchierata amichevole
conladonnachehachiamato,intedescooininglese,cercandodiinfonderle
coraggiolungoiltragitto. «Ildialogoinformale fasicheladonnanonsisenta
pitsolaechesiscrollididossoilruolodi'vittima'di cuisisentivaprigioniera
prima di avviare la telefonata. Di conseguenza anche il suo atteggiamento
potrairradiare sicurezza» cosileiniziatrici. Oltre a prevenire, "Heimwegtele-
fon"operaindiretto contatto conlapoliziain caso dieffettive violenze e mo-
lestie:ladonnache chiamavieneinvitataad aggiornarela propriaposizione
regolarmente, cosidarendere possibile e tempestivol’intervento delle forze

A quale donna non @ capitato di sentirsi a disagio o provare paura rienfrando a
casa da sola? Heimwegtelefon é una hotline tedesca di volontari pronti ad

assistere le donne durante il rientro a casa in orario serale e notturno.

dell’ordine nel caso fosse necessario. Il servizio e attivo dalla domenica al
giovedi, dalle 20 alle 24 e il venerdi e il sabato, dalle 22 alle 4 del mattino. Al
momento la telefonata (030120 74 182) hail costo di una normale chiamata
da cellulare a fisso, ma le fondatrici sperano di poter presto contare su un
numeroverde."Heimwegtelefon" sisostiene esclusivamente condonazionie
contributi di sponsor. Per quanto entrambe le iniziative vengano utilizzate
prevalentemente dadonne,a"Luisaisthier!"e "Heimwegtelefon" puoricorre-
reognipersonachesisentaminacciataoinpericolo.Senzadover dare parti-
colarispiegazioniorispettare determinatirequisitidi gravita per poterviac-
cedere, chiunque puo contare su un aiuto concreto dall’altro lato del banco-
ne dellocale o dall’altro capo della cornetta.
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